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RESUMO

O presente artigo cientifico tem por fim analisar a efetividade da regra prevista
no art. 14 da Lei Geral de Protecdo de Dados brasileira, que dispde sobre o tratamento
dos dados pessoais de criangas e adolescentes. Em termos gerais, foram analisadas trés
possibilidades de aplicacdo da LGPD para a protecdo de dados pessoais de criancas e
adolescentes. Sao elas: (1) o consentimento dos responsaveis como Unica hipétese legal
apropriada para o tratamento de dados pessoais de criancas; (2) hipdteses legais
previstas nos arts. 7° e 11 da LGPD, onde deve-se buscar o melhor interesse da crianga
e ou adolescente; (3) os dados de criangas e adolescentes seriam equiparados a dados
sensiveis na forma do art. 11 da LGPD. Partindo desse ponto, buscaremos compreender
melhor o que diz o artigo 14 da Lei Geral de Protecdo de Dados. Logo ap0s, trataremos
da importancia de conscientizar 0s jovens e seus responsaveis sobre 0s perigos da
internet através da educacdo digital. Por fim, conclui-se que o melhor interesse do
menor deve sempre prevalecer quanto ao tratamento de seus dados pessoais. A temética
ainda é muito recente, o que impossibilita a analise de dados concretos e
jurisprudenciais, logo foi realizado um levantamento bibliografico acerca do tema

desenvolvido.
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1) INTRODUCAO

E incontestavel que com o avango tecnoldgico surgiram novos problemas
juridicos e sociais. Assim, surgiu a preocupacdo com a tutela da privacidade dos dados
pessoais, coletados cada vez mais a partir dos ambientes virtuais. Desta forma, o
legislador brasileiro, atento as transformacdes tecnoldgicas, publicou a Lei n°
13.709/2018, mais conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), com base

nas diretrizes da General Data Protection Regulation (GDPR)! aplicado aos cidadéos



europeus, trazendo diversas inovacgdes para 0 nosso ordenamento juridico ao conceder

especial relevancia ao consentimento do usuario.

Destacamos neste trabalho a secdo especifica da referida lei acerca do
tratamento de dados de criancas e adolescentes. E notdvel que as criancas estdo
acessando a internet cada vez mais cedo e com mais frequéncia. De acordo com o TIC
Kids Online Brasil 2022, 96% dos usuarios de internet de 9 a 17 anos acessaram a
Internet todos os dias ou quase todos os dias.

Conforme Alessandra Borelli (2020), as criangas séo sujeitos de direitos, como
quaisquer pessoas. Alids, considerando sua condicdo peculiar de estar em
desenvolvimento, fazem jus a um tratamento diferenciado, ndo sendo exagero afirmar
que dispdem de mais direitos que os proprios adultos. Por forca da nossa Carta Magna,
o Estatuto da Crianca e do Adolescente e a Convencdo da ONU sobre os Direitos das
Criancas, a protecdo do menor é dever de todos, em especial do Estado, sua familia e a

sociedade como um todo.

O artigo 14 da Lei Geral de Protecdo de Dados diz que “o tratamento de dados
pessoais de criancas e de adolescentes devera ser realizado em seu melhor interesse”. O
pardgrafo primeiro diz que “o tratamento de dados pessoais de criangas devera ser
realizado com o consentimento especifico e em destaque dado por pelo menos um dos
pais ou pelo responsavel legal” e ja o paragrafo terceiro autoriza a coleta de dados dos

menores sem autorizacdo dos pais ou responsaveis.

A interpretacdo desses paragrafos vem sendo objeto de controvérsia,
configurando uma situacgdo de incerteza juridica, em razdo da indeterminacéo sobre
quais hipoteses legais autorizam o tratamento de dados pessoais de criancas e
adolescentes.

Portanto, partindo desse ponto de vista, em primeiro momento buscaremos
compreender melhor o que diz o artigo 14 da Lei Geral de Protecdo de Dados. Logo
apos, trataremos da importancia de conscientizar os jovens e seus responsaveis sobre 0s
perigos da internet. Por fim, conclui-se que o melhor interesse do menor deve sempre

prevalecer quando se trata da protecdo de seus dados pessoais.

Para execucdo do presente artigo cientifico foi realizado um levantamento
bibliografico acerca do tema a ser desenvolvido. A bibliografia referente a temética em
pauta foi pesquisada em obras doutrindrias conceituadas, artigos publicados por



especialistas na area e no préprio texto da lei. A tematica ainda é muito recente, o que
impossibilita a anélise de dados concretos e jurisprudenciais.

2) O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES

Para Mozetic e Barbaresco, ha uma revolucdo tecnoldgica no Direito, centrada
em torno da tecnologia da informacdo, a qual preocupa porque esta mudando a base
material da sociedade e da prépria ciéncia juridica em ritmo acelerado. Ao redor de
todas essas mudancas tecnoldgicas, surgiu a Lei Geral de Protecdo de Dados no Brasil
dispondo acerca do tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. (Art. 1° da LGPD).

As criangas e adolescentes tém sido inseridos no mundo digital cada vez mais
cedo e preocupado com isso o legislador trouxe secdo especifica na Lei Geral de
Protecdo de Dados que disciplina acerca do tratamento de dados pessoais de criangas e
adolescentes. Apesar de ser uma grande inovagdo juridica, a Lei deixa mais
interrogacdes do que, de fato, apresenta solugdes. Vejamos:

Art. 14, O tratamento de dados pessoais de criancas e de adolescentes
devera ser realizado em seu melhor interesse, nos termos deste artigo e
da legislacdo pertinente.

§ 1° O tratamento de dados pessoais de criancas devera ser realizado
com o consentimento especifico e em destaque dado por pelo menos
um dos pais ou pelo responsavel legal.

§ 2° No tratamento de dados de que trata o § 1° deste artigo, o0s
controladores deverdao manter publica a informacdo sobre os tipos de
dados coletados, a forma de sua utilizacdo e os procedimentos para o
exercicio dos direitos a que se refere o art. 18 desta Lei.

8§ 3° Poderdo ser coletados dados pessoais de criancas sem
0 consentimento a que se refere o § 1° deste artigo quando a coleta
for necessaria para contatar os pais ou o responsavel legal, utilizados
uma Unica vez e sem armazenamento, ou para sua protecdo, e em
nenhum caso poderdo ser repassados a terceiro sem o consentimento
de que trata 0 § 1° deste artigo.

§ 4° Os controladores ndo deverdo condicionar a participacdo dos
titulares de que trata o 8 1° deste artigo em jogos, aplicagbes de
internet ou outras atividades ao fornecimento de informacdes pessoais
além das estritamente necessarias a atividade.

§ 5° O controlador deve realizar todos os esforcos razoaveis para
verificar que o consentimento a que se refere o § 1° deste artigo foi



dado pelo responsavel pela crianga, consideradas as tecnologias
disponiveis.

8§ 6° As informacBes sobre o tratamento de dados referidas neste
artigo deverdo ser fornecidas de maneira simples, clara e acessivel,
consideradas as caracteristicas fisico-motoras, perceptivas, sensoriais,
intelectuais e mentais do usuario, com uso de recursos audiovisuais
quando adequado, de forma a proporcionar a informacao necessaria
aos pais ou ao responsavel legal e adequada ao entendimento da
crianca.

A partir da leitura do dispositivo acima, é necessario destacar trés pontos. Sao
eles: (i) o consentimento dos pais ou responsavel legal, (ii) o melhor interesse dos
menores e (iii) a equiparacdo dos dados pessoais das criancas e adolescentes a dados

sensiveis.

O caput do artigo 14 dispde que o tratamento dos dados pessoais de criangas e
adolescentes devem ser realizados em seu melhor interesse. A Convengéo Internacional
dos Direitos da Crianca, aprovada pela Organizacdo das Nagdes Unidas em 1989,
ratificada pelo Brasil em 1990 pelo Decreto n° 99.710, de 21 de novembro de 1990,
dispbe em seu artigo 3°:

Todas as acOes relativas a crianca, sejam elas levadas a efeito por
instituicbes ~ publicas ou privadas de assisténcia  social,

tribunais, autoridades administrativas ou 6érgdos legislativos, devem

considerar primordialmente o melhor interesse da crianga.

A Constituicdo Federal e o Estatuto da Crianca e do Adolescente também
prezam pelo melhor interesse da crianga e do adolescente. Buscamos compreender ao
longo deste trabalho se o interesse dos responsaveis pode ser conciliado com o melhor

interesse do menor.
3) DISCUSSOES RELEVANTES SOBRE O TEMA

Antes de mais nada, faz-se necessario compreendermos a defini¢do legal de
crianca e adolescente. O Estatuto da Crianca e do Adolescente dispde em seu art. 2° que
“considera-se crianca, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade
incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade”.

Logo, ha uma clara distin¢do entre a definicdo de crianc¢a, que é a pessoa com
até 12 (doze) anos incompletos, e adolescente que € a pessoa que estd compreendida na
faixa etéria entre 12 (doze) anos completos e 18 (dezoito) anos incompletos.



Para B. F. F. YANDRA, A. C. A. SILVA, J. G. SANTOS (2020), ha uma
lacuna legislativa no 81 do art. 14 da LGPD por ndo abarcar os adolescentes, de
maneira que se pressupde que esses jovens entre doze e dezoito anos de idade teriam
capacidade para dispor de seus dados pessoais, diferentemente do consolidado

entendimento juridico brasileiro sobre a incapacidade civil.

A GDPR, lei em que a LGPD foi inspirada, aplicada na Europa, dispGe em seu
artigo 8° que caso a crianga tenha menos de 16 anos, o tratamento sé é licito na medida
em que o consentimento seja dado ou autorizado pelos titulares das responsabilidades

parentais da crianca.

Séao inimeros artigos de especialistas na area que trazem criticas ao artigo 14 da
LGPD. Assim, buscando fomentar o debate publico e subsidiar futura tomada de
decisdo sobre o tema, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados® publicou um estudo
em carater preliminar no ano de 2020 com algumas hipéteses legais aplicaveis ao

tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes.

Conforme o referido estudo, ha aqueles que entendem que o consentimento seria
a Unica hip6tese legal apropriada para o tratamento de dados pessoais de criangas. Ha,
também, quem sustente outras hipoteses legais previstas nos arts. 7° e 11 da LGPD.

Também ha uma outra interpretagdo sobre o tema, segundo a qual os dados de
criangas e adolescentes seriam equiparados a dados sensiveis. Dessarte, o tratamento
somente poderia ocorrer com base nas hipoteses legais previstas no art. 11 da LGPD. O
estudo preliminar elaborado pela ANPD foi dividido em quatro partes e apresentado da

seguinte forma:

O estudo esta dividido em quatro partes. Na primeira, serd analisada
a aplicacdo do consentimento dos pais ou responsavel legal, conforme
art. 14, 81° da LGPD, como unica hipétese legal para o tratamento de
dados pessoais de criancas. Na segunda parte, analisa-se a aplicacdo
exclusiva das hipoteses legais previstas no art. 11 ao tratamento de
dados pessoais de criancas e adolescentes, haja vista a sua possivel
equiparacao a dados sensiveis. Na terceira parte, discute-se a aplicacdo
das hipoteses legais previstas nos arts. 7° e 11 da LGPD ao tratamento
de dados de criancas e adolescentes, desde que observado o principio

do melhor interesse. Por fim, na conclusdo do presente estudo, sugere-



se proposta de enunciado, para fins de fixacdo de interpretacdo sobre o

tema em questao.

O estudo é extremamente completo e apresenta, inclusive, que nem sempre as
criancas e adolescentes compartilham informacdes de maneira consciente e que, apesar
de muitas das vezes estarem até mais cientes quanto a utilizacdo de seus “rastros
digitais” do que seus pais ou responsaveis, eles ainda ndo possuem maturidade
suficiente para a efetiva compreensdo da utilizacdo desses dados e do seu valor para as

empresas.

Ao fim do estudo, a ANPD concluiu que o tratamento de dados e pessoais de
criancas e adolescentes pode ser realizado da seguinte forma: o tratamento de dados
pessoais de criancas e adolescentes podera ser realizado com base nas hipéteses legais
previstas no art. 7° ou, no caso de dados sensiveis, no art. 11 da Lei Geral de Prote¢do
de Dados (LGPD), desde que observado o seu melhor interesse, a ser avaliado no
caso concreto, nos termos do caput do art. 14 da Lei.

Dessarte, é possivel embasar o tratamento de dados de criancas e adolescentes
em outras bases legais além do consentimento, que pode ser utilizado como base legal,
desde que essa seja a hipotese legal mais apropriada ao caso concreto e de acordo com o
melhor interesse da crianca e do adolescente. Para isso, 0 consentimento devera se dar

de forma especifica, por pelo menos um dos pais ou responsavel legal.

4) A IMPORTANCIA DA CONSCIENTIZACAO DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE ACERCA DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

De acordo com tudo que vemos até aqui, ja sabemos que as criancas tém
acessado a internet cada vez mais cedo. Assim, diferentemente de geragdes anteriores,
com o aumento do poder computacional, associado a era do Big Data’, novas
tecnologias permitem a coleta, 0 armazenamento e a analise de uma massiva quantidade
de dados em tempo real, de forma que se fala em uma possivel “datificacdo” da infancia
e nos riscos de privacidade, como por exemplo, eventual exploragdo comercial, uso

indevido de tais dados, perfilamento e discriminacdo de criancas e adolescentes.

Porém, grande parte desses titulares ndo fazem ideia da utilizacdo comercial de
seus “rastros digitais”. Até mesmo o0s responsaveis ndo se encontram suficientemente

alfabetizados ou passiveis de compreender as implicacdes do ambiente digital.



O artigo 14, § 6° da LGPD dispde que as informagdes sobre o tratamento de
dados pessoais de criangas e adolescentes devem ser fornecidas de maneira simples,
clara e acessivel, consideradas as caracteristicas do usuario dos produtos e servicos
(fisico-motoras, perceptivas, sensoriais, intelectuais e mentais), com uso de recursos
audiovisuais, quando adequado, para proporcionar a informacgdo necessaria aos pais ou
responsaveis legais, adequando-as ao entendimento da crianca. Ou seja, deve ser evitada
linguagem complexa, utilizacdo de termos técnicos ininteligiveis para quem néo é da

area, estruturando as informacGes de maneira clara e de facil acesso.

A intencdo da lei parece ser duplice: fomentar a educacgdo digital e propiciar
meios que permitam que as criancas e adolescentes possam entender o valor dos seus
dados pessoais (B. F. F. YANDRA, A. C. A. SILVA, J. G. SANTOS, 2020). Mas, ainda,
sentimos que falta iniciativa do Poder Publico em fomentar e disseminar o
conhecimento para a populacdo. Em matéria divulgada pelo Governo Federal podemos

observar o quanto a populacao tem tido cada vez mais acesso a internet. Vejamos:

Em 2021, a internet ja havia chegado a 90% das casas dos brasileiros.
A constatagdo esta no levantamento “Moddulo de Tecnologia de
Informacdo e Comunicacdo” (TIC), realizado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) junto com a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) Continua. Em relagdo a 2019, quando
foi feita a Ultima pesquisa, houve aumento de seis pontos percentuais,
quando 84% dos domicilios tinham acesso a rede mundial de
computadores. No mesmo periodo, a propor¢do de domicilios com
internet na area rural foi de 57,8% para 74,7%, enquanto que na area
urbana, subiu de 88,1% para 92,3%. Dos cerca de 183,9 milhdes de
pessoas com 10 ou mais anos de idade no pais, 84,7% utilizaram a
internet no periodo de referéncia da pesquisa. Esse percentual foi

maior entre os estudantes: 90,3%.

Assim, uma das solucdes possiveis que se apresenta ¢ a educacéo digital. E de
suma importancia que os pais aprendam, eduguem a si mesmos e aos seus filhos para
permitir um melhor contato entre a vida real e a vida virtual, priorizando o enfoque com

0 cuidado na disposicao dos dados.

Inclusive, essa € uma ideia que possui amparo na legislacéo brasileira. Em 2014,
foi estabelecida a Lei n°® 12.965, que estabelece os principios, garantias, direitos e

deveres para 0 uso da internet no pais. O seu art. 26 define como um dever institucional



“a capacitacdo, integrada a outras praticas educacionais, para 0 Uso seguro, consciente e
responsavel da internet” — ou seja, a educacéo digital.

Ainda nesse ano foi instituida a Politica Nacional de Educacdo Digital por meio
da Lei n®14.533, de 11 de janeiro de 2023.

A Politica Nacional de Educagdo Digital (PNED) tem por intento potencializar
os padr@es e incrementar os resultados das politicas publicas relacionadas ao acesso da
populacdo brasileira a recursos, ferramentas e préaticas digitais, com prioridade para as

populacBes mais vulneraveis.

Um dos eixos apresentados pela Politica Nacional de Educagdo Digital é

justamente a Educacéo Digital Escolar. Vejamos:

Art. 3° O eixo Educacdo Digital Escolar tem como objetivo
garantir a insercdo da educacédo digital nos ambientes escolares,
em todos os niveis e modalidades, a partir do estimulo ao
letramento digital e informacional e a aprendizagem de
computacdo, de programacdo, de robdtica e de
outras competéncias digitais, englobando:

I - pensamento computacional, que se refere a capacidade
de compreender, analisar, definir, modelar, resolver, comparar e
automatizar problemas e suas solucGes de forma metddica e
sistematica, por meio do desenvolvimento da capacidade de
criar e adaptar algoritmos, com aplicacdo de fundamentos da
computagdo para alavancar e aprimorar a aprendizagem e o
pensamento  criativo e critico nas diversas  &reas

do conhecimento;

Il - mundo digital, que envolve a aprendizagem sobre hardware,
como computadores, celulares e tablets, e sobre o ambiente
digital baseado na internet, como sua arquitetura e aplicacdes;

Il - cultura digital, que envolve aprendizagem destinada a
participagdo consciente e democratica por meio das tecnologias
digitais, o que pressupGe compreensdo dos impactos da
revolucdo digital e seus avancos na sociedade, a construcdo de
atitude critica, ética e responsavel em relagdo a multiplicidade



de ofertas midiaticas e digitais e os diferentes usos das
tecnologias e dos contetidos disponibilizados;

IV - direitos digitais, que envolve a conscientizacdo a
respeito dos direitos sobre o uso e o tratamento de dados
pessoais, nos termos da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais), a promocao
da conectividade segura e a protecdo dos dados da
populacdo mais vulneravel, em especial criancas

e adolescentes; (grifo nosso)

Conforme o inciso IV do art. 3° da referida lei, percebemos que a PNED se
preocupou em citar justamente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. Apesar de
ser uma problematica muito recente, podemos ter esperanca que em alguns anos esse

assunto sera mais comum entre a populacao.
5) CONSIDERACOES FINAIS

Com a aprovacao da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, 0 ordenamento
juridico brasileiro passou a dispor de disciplina propria voltada a regulamentacdo da
protecdo dos dados pessoais, especificamente, buscamos entender a secdo especifica
que trata sobre o tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes que, desde
entdo, tem sido objeto de debate acerca de sua aplicacao.

Com o intuito de fomentar cada vez mais o debate acerca do tema, a ANDP
apresentou estudo preliminar em 2022 onde foram analisadas trés possibilidades de
aplicacdo da LGPD para a protecdo de dados pessoais de criangas e adolescentes. Séo
elas: o consentimento como Unica hipétese legal apropriada para o tratamento de dados
pessoais de criancas; hipoteses legais previstas nos arts. 7° e 11 da LGPD, onde deve-se
buscar o melhor interesse da crianca e ou adolescente; e ha uma outra interpretacao
sobre o tema, segundo a qual os dados de criancas e adolescentes seriam equiparados a
dados sensiveis. Dessarte, o tratamento somente poderia ocorrer com base nas hipdteses
legais previstas no art. 11 da LGPD.

Além dos pontos acima, é possivel observar que a lei é omissa ao ndo englobar
os adolescentes em seu @mbito de aplicacédo, especialmente os menores de 16 (dezesseis)
anos, considerando que estes teriam plena capacidade para consentir sobre o tratamento
de seus dados pessoais. A verdade é que grande parte desses titulares ndo fazem ideia



da utilizacdo comercial de seus “rastros digitais”. Na maioria dos casos, a0 menos seus

responsaveis possuem alguma ideia do que isso tudo significa.

Desta forma, podemos concluir que o assunto ainda é muito recente e possui
diversas interpretac6es. O principal passo é que o Governo Federal implemente politicas
publicas, como a recente instituicdo da Politica Nacional de Educacédo Digital, visando a
educacdo digital dos menores e seus pais ou responsaveis legais. Cabe, também, ao
intérprete a harmonizacdo da legislacéo, de forma que evite a fragmentacdo do sistema,
mantendo-se fiel a legalidade constitucional, com a absoluta prevaléncia do principio do
melhor interesse da crianca e do adolescente e dos valores existenciais concernentes a

formac&o e ao desenvolvimento de sua personalidade.
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