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Resumo

A insercdo do psicélogo nas escolas busca contribuir para que o processo educativo se
desenvolva de forma eficaz alcancando seus objetivos. No entanto, as defini¢des da
identidade do psicélogo escolar sdo mudltiplas e apesar do trabalho do Psicélogo na
escola ndo ser clinico e abranger a instituicdo como um todo, os educadores ainda
demandam um trabalho individualizado. Na@o obstante, observa-se que o papel do
psicélogo escolar tem se modificado ao longo do tempo acompanhando as
transformagdes das demandas educacionais. O presente trabalho tem como objetivo
propiciar reflexdes sobre o papel do psicélogo na escola e os desafios que esse
profissional encontra diante das representacdes distorcidas que os diferentes atores do
contexto escolar construiram a respeito do seu trabalho. A discussao serd fundamentada
em revisdo de literatura realizada em livros e artigos cientificos indexados nas bases de
dados SciELO e PEPsic, a partir dos textos que versam sobre a histéria e a prética do
psicologo na escola. Serd utilizado também, o relato de uma experiéncia de estagio
supervisionado em Psicologia Escolar. Verificou-se que sdao muitos os desafios na
atuacdo do psicélogo escolar e, possivelmente, o maior deles € o desconhecimento por
parte da comunidade escolar quanto ao papel a ser desempenhado por esse profissional,
limitando suas acdes ao modelo clinico de atendimento. Essa forma de atuar tende a
culpabilizar o aluno, gerando baixa autoestima e discriminacdo, além de privar os
demais estudantes dos beneficios que podem ser produzidos com a inser¢do dos
conhecimentos e prdticas advindos da Psicologia. Torna-se necessdrio que o0s
profissionais reflitam sobre suas responsabilidades, interagindo com todos os
funciondrios da escola e tendo como foco de seu trabalho a institui¢do, sem se restringir
a queixa em relagc@o aos alunos. Nessa perspectiva, a Psicologia tem muito a oferecer a
saide e ao desenvolvimento de todos os envolvidos no processo educativo. A
problematizagdo da atuacdo do psic6logo escolar e das expectativas dos profissionais da
educagdo em relacdo a sua pratica foi realizada através de um didlogo teoria-pratica e
possibilitou a compreensdo da necessidade de uma redefini¢do do papel do psicélogo
escolar junto aos profissionais da educacdo, sendo necessdria uma maior interacao entre
ambos para que o trabalho possa ser realizado integrando os diversos saberes, numa
equipe multidisciplinar, a fim de garantir educacio de qualidade para todos.
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1 Introducao

A insercdo da psicologia nas institui¢cdes escolares € vista por Prestes (2009)
com a fung¢do de investigar as relagdes que se desenvolvem durante o processo
educativo entre os diferentes sujeitos envolvidos, tanto o sujeito que aprende, como o
sujeito que ensina.

A presenga do psic6logo na rede publica de educagdo estd longe de ser uma
realidade no Brasil, porém € necessario destacar os esforcos ja realizados como o
Projeto de Lei n° 3.688/2000 que propde a garantia de atendimento psicoldgico a todos
os alunos que dele necessitarem (GUZZO; MEZZALIRA; MOREIRA, 2012).

Para discutir a Psicologia Escolar como campo de atuacdo € necessdrio
compreender o trabalho que € desenvolvido na escola, ou seja, a educagdo. Libaneo
(1992) descreve a Educag¢do como um fendmeno social e universal, sendo um processo
de desenvolvimento que visa preparar o individuo para viver na sociedade. Dentro
desse processo amplo, o autor define a educacdo escolar como um sistema de instru¢ao
e ensino por meio do qual sdo transmitidos para as novas geragdes os conhecimentos
acumulados pelas geracdes anteriores. Para isso € organizado o processo de ensino-
aprendizagem, que receberd influéncias de fatores externos e internos, uma vez que esta
inserido num contexto social, cultural e econdmico. A psicologia da educagdo para
Libaneo € a ciéncia que estuda os diversos aspectos do processo de ensino-
aprendizagem abordando questdes como a organizacdo das relagcdes existentes entre
professores e alunos ou dos alunos entre si, estimulagdo do prazer e interesse pelo
estudo, influéncia do ensino no desenvolvimento intelectual entre outros.

Para Martin e Solé (1996) o papel desempenhado pelo profissional da
psicologia na escola foi se modificando em funcdo das variagdes das demandas
educacionais criando assim diferentes modelos de intervengdo, os quais apesar de

distintos ndo sdo excludentes entre si. Destaca-se o modelo clinico ou assistencial que é



focado nas dificuldades do aluno e por isso o profissional atuava na tentativa de
reabilitd-lo; o modelo preventivo-educativo ou institucional que analisa a institui¢do e
os diferentes elementos da agdo educativa buscando assessorar os professores na
conducio de suas atividades e o modelo comunitario que € o resultado da ampliagao do
campo de intervencdo do modelo institucional para comunidade na qual a escola se
insere.

Atualmente, a Psicologia Escolar busca uma compreensdo do fendmeno
educacional entendido como produto das relacdes presentes dentro da escola, e existe
um conjunto de estudos e trabalhos na drea que rompem com a culpabilizacdo dos
alunos e de suas familias pelos problemas e dificuldades escolares e criam novos
instrumentos para serem usados na avali¢do psicoldgica e na compreensao das queixas
escolares (SOUZA, 2009).

Neste estudo serd realizada uma andlise da trajetoria da psicologia escolar no
Brasil buscando conhecer como se estabeleceu o vinculo entre psicologia e educagao,
além de uma revisdo bibliografica sobre as formas de atuagcao dos psicélogos escolares
visando compreender as principais dificuldades que enfrentam, quais demandas sao
direcionadas a ele, o que os educadores esperam dele e qual contribui¢ido a Psicologia
tem a oferecer para a Educagdo. Por fim serd realizado o relato de uma experiéncia de
estdgio em Psicologia Escolar que contribui para a discussdo desenvolvida.

Esse trabalho se justifica por contribuir para fomentar discussdes sobre a
formacdo do psicdlogo, além de gerar reflexdes necessdrias acerca da relagcdo teoria-
pratica para que a producdo e a sistematizacdo de conhecimentos que se tem na drea de
Psicologia Escolar e Educacional possam nortear as acdes dos profissionais.

Assim, o objetivo deste estudo foi efetuar uma discussao sobre a func¢do do
Psic6logo Escolar, analisando os desafios que o mesmo encontra diante das
representacOes € expectativas que os diferentes atores envolvidos no processo

educacional construiram acerca de seu trabalho.

2 Método



Para realizacdo desse estudo efetuou-se um levantamento da literatura em que se
buscou por artigos cientificos indexados nas bases de dados SciELO e PEPsic,
utilizando-se o termo Psicologia Escolar. Foram selecionados e analisados artigos em
portugués e que versavam sobre os temas que interessam a esse estudo, incluindo:
trajetéria da psicologia escolar no Brasil, formas de atuagcdo do psicélogo escolar,
principais demandas e expectativas dos educadores sobre o servico de psicologia
escolar, principais dificuldades enfrentadas por esse profissional, importancia desse
servigo e possibilidades de atuacgdo. Foram utilizados, também, livros que versam sobre
a historia e a prética do psic6logo na escola. Para ilustrar a discussdo, acrescentou-se o

relato de uma experiéncia de estagio supervisionado em Psicologia Escolar.

3 Resultados/Discussao

O Psicologo Escolar desenvolve seu trabalho na escola, uma instituicao que tem
por objetivo a socializagdo dos conhecimentos acumulados pelos seres humanos
durante o desenvolvimento histérico-cultural da sociedade. Vé-se que a escola cumpre
uma funcdo social importante que consiste em promover o desenvolvimento de
habilidades, atitudes e conhecimentos necessarios para que os alunos possam participar
efetivamente da vida politica, econdmica e social do pais. A escola pode ser vista como
espaco de contradicdes onde as decisdes tomadas sdao permeadas por interesses de
classes e relagdes de poder que orientam seus objetivos e as formas de alcanca-los
tornando o processo de aprendizagem um produto de influéncias internas e externas a
escola (LIBANEO, 1992).

De maneira geral, o Psic6logo Escolar é definido como o profissional que atua
nas escolas a fim de melhorar o processo ensino-aprendizagem em todas as suas
dimensodes, afetiva, cognitiva e social, por meio do trabalho com individuos, grupos,
familias e organizacdes (WECHELER, 1989). Entretanto, diante das possibilidades de
intervencdo da psicologia na escola, o psicologo precisa lidar com diversas expectativas

dos envolvidos no processo educacional, das quais muitas sdo distorcidas e representam



uma das principais dificuldades enfrentadas por esse profissional no exercicio de suas
funcdes (GIONGO; OLIVEIRA-MENEGOTTO, 2010).

Para compreender como a forma de atuacdo do psicélogo escolar se
desenvolveu e as origens dessas expectativas distorcidas faz-se necessario recordar a
trajetéria da psicologia escolar no Brasil e sua relacio com a Educacdo. Assim,
apresenta-se o contexto histdrico dessa relacdo que esclarece a situacdo atual e os
principais desafios e possibilidades da area.

Percebe-se que a origem da psicologia no Brasil estd fortemente associada a
educacgdo, sendo a escola um de seus primeiros campos de atuagdo, que desde o inicio
jé exigia solucdes dos psicélogos para os principais problemas da educacdo brasileira.
O vinculo entre psicologia e educacdo se estabeleceu numa época marcada pelo
desenvolvimento do capitalismo apoiado numa supervalorizacdo do conhecimento
cientifico, predominando os ideais positivistas e empiricos, que consequentemente
influenciaram as teorias psicoldgicas as quais embasavam as praticas dos psicélogos
escolares. A Psicologia Escolar ja se apresentava como pratica profissional no Brasil
desde a década de 1940, porém, ganhou forca a partir da década de 1960, quando a Lei
4.119 de 27 de agosto de 1962 regulamentou a profissdo de psicélogo, instituiu o
ensino superior de psicologia e consolidou a psicologia escolar como drea de atuacio
(PERETTA et al., 2014 ).

Nessa fase inicial, a pratica do Psic6logo Escolar se caracterizou por um modelo
clinico de intervencdo no qual o profissional assumiu uma postura normatizadora,
baseada no modelo médico e individualizante, que centrado no aluno estava interessado
em desenvolver acdes de diagndstico e tratamento de problemas de aprendizagem
(PRUDENCIO et al., 2015).

Esse modelo surgiu na Europa, quando a psicologia buscava se solidificar como
ciéncia e para isso visava realizar o estudo dos fendmenos psicolégicos, incluindo os
educacionais, a partir do modelo usado pelas ciéncias naturais, que implicava ado¢do
de explicacdes em termos de causa e efeito, gerando uma psicologizacao da educacdo.
Isso significou atribuir ao sujeito a responsabilidade por suas dificuldades de
aprendizagem, desconsiderando a influéncias das relagdes institucionais sobre o
processo de desenvolvimento dos alunos, o que acabou por contribuir para mascarar as

desigualdades sociais, fortalecendo os ideais capitalistas de que sdo oferecidas



oportunidades iguais a todos cabendo a cada um se responsabilizar pelo sucesso ou
fracasso de seu desenvolvimento (SILVA et al., 2012).

Dentro do modelo clinico, a funcdo do psicologo era de ajustar o aluno as regras
da escola e da sociedade. Priorizando o enfoque psicométrico utilizava-se muito dos
testes psicolégicos para mensurar a capacidade dos alunos, discriminando os “mais
aptos” dos “menos aptos” a aprender, oferecendo atendimento individual a fim de
corrigir o aluno “desajustado” e readaptd-lo, organizando classes especiais para os
alunos que se desviavam do padrio e encaminhando alunos para os servigos
especializados. Seguindo esse modelo o psicélogo evita interferir nas decisdes docentes
ou questionar a escola, suas normas, metodologia de ensino adotada ou as relacdes que
se ddo entre os individuos. Limita-se ao atendimento individual do aluno, as vezes
realiza atendimento aos pais, orienta a familia e os professores sobre o processo de
desenvolvimento do aluno, motivo da queixa do professor (ANDRARA, 2005; VALE,
2003).

Como consequéncia da utilizacdo desse modelo clinico e terapéutico no ambito
da psicologia escolar tem-se as praticas de exclusdo resultantes dos rétulos que surgiam
com a culpabilizacdo do aluno pelo fracasso escolar. Dentro dessa perspectiva as causas
dos problemas escolares sdo atribuidas a fatores isolados como as diversas dificuldades
do aluno, as familias ‘“desestruturadas”, o ambiente familiar e social entre outras,
isentando a escola, seus dirigentes e o estado de quaisquer responsabilidades e, portanto
da necessidade de revisao ou questionamento da eficdcia de suas praticas educativas, ja
que o problema € externo ao sistema educacional como um todo (COUTINHO;
OLIVEIRA; BARRETO, 2015).

Em sintese, as intervencdes de cardter remediativo por um lado favoreceram a
passividade dos educadores diante das dificuldades dos seus alunos, ja que a psicologia
difundia explicacOes que centravam as causas do fracasso escolar nas caracteristicas
individuais dos alunos, por outro geraram expectativas distorcidas nos professores de
que através de atendimento individual o psicélogo tivesse o poder de resolver os
problemas. Tais expectativas eram frustradas expondo a ineficidcia do servico de
psicologia escolar (BARBOSA; MARINHO-ARAU]J 0, 2010).

A partir de 1971, a educacdo brasileira comegou a passar por mudancas com a
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que culminou no aumento do nimero de alunos e da diversidade na escola, ja que esses
pertenciam as mais diversas realidades socioculturais. Tais transformagdes no sistema
educacional geraram dificuldades de adaptacio em diferentes aspectos como
infraestrutura das escolas, concep¢des e metodologias de aprendizagem. Isso teve como
resultado o aumento do nimero de encaminhamentos de alunos com dificuldades ao
servico de psicologia escolar, representando um desafio para essa drea do
conhecimento (BARBOSA; MARINHO-ARAUJO, 2010). Diante da grande demanda
e da consolidacdo da formagao em psicologia, ao final da década, teve inicio no Brasil
um importante movimento de criticas e questionamentos ao modelo de atuacdo
tradicional em psicologia escolar, que se mostrava ineficaz e ndo colaborava para
superacao dos problemas educacionais (PERETTA et al., 2014 ).

Segundo Giongo e Oliveira-Menegotto (2010) as reflexdes que surgiram do
movimento de revisdo das préticas da psicologia escolar, fundamentaram mudancas
essenciais. A Psicologia passou a investigar as relacdes entre a escola e a sociedade,
considerando que o processo educativo é multideterminado. Quanto a isso, Barbosa e
Marinho-Aradjo (2010) afirmam, também, que o periodo de crise que se iniciou no
final da década de 1970 se prolongou pelas duas décadas seguintes, nas quais foram
desenvolvidas diversas pesquisas que demonstravam os problemas causados pela
utilizacdo de instrumentos convencionais incapazes de responder as demandas do
contexto. Havia a exigéncia de se construir uma nova forma de atuar.

Surge, entdo, um novo modelo de atuacdo, denominado de modelo preventivo
ou educativo, ou ainda de modelo institucional, que centra as a¢des do psicélogo sobre
a escola como um todo, problematizando as relagdes, os vinculos estabelecidos entre
alunos e educadores, os quais influenciam no processo ensino-aprendizagem. Esse
modelo tem por objetivo a preven¢dao do fracasso escolar, ou seja, agindo antes do
surgimento dos problemas de aprendizagem. Portanto a intervencao se dd sobre todos
os elementos da instituicdo e em todas as etapas do processo educativo. Nao se fala
mais do aluno-problema, mas de todos os fatores que influenciam no desenvolvimento
e na aprendizagem. Existe ainda de um terceiro modelo de atuagdo que seria
basicamente a ampliacdo do modelo institucional para envolver a comunidade na qual a
escola se insere, ou seja, um modelo comunitario, com enfoque nas interacdes escola-

comunidade (MARTIN; SOLE, 1996).



No modelo institucional as acdes do psicélogo s@o mais abrangentes e
questionam o sistema escolar, dentre elas podemos destacar: participacdo nos conselhos
de classe e no processo de constru¢do do Projeto Politico Pedagdgico da escola; criagao
de um espaco de escuta e reflexdes dentro da escola envolvendo alunos, professores e
demais funciondrios com objetivo de trabalhar as interacOes e os paradigmas; manter
contato com professores e alunos para compreender o que pensam e sentem; realizar
atendimento com a participacdo dos docentes para que possam repensar suas praticas;
confrontar familia e professor criando assim um espago de didlogo honesto sobre o
desenvolvimento do aluno; desenvolver acOes junto com a equipe pedagdgica, como
oficinas, interven¢des em sala, participacdo em reunides de professores e de pais;
desenvolver propostas de trabalho junto aos educadores que visem a eliminacdo dos
rétulos e da estigmatizarao dos alunos com dificuldades (ANDRARA, 2005; AQUINO
et al., 2015).

Nao obstante, Prudéncio e colaboradores (2015) verificaram que entre a
comunidade escolar ainda predominam expectativas de uma atuacdo do psicélogo
baseada no modelo clinico. Nesse sentido as acdes esperadas seriam basicamente o
diagndstico e atendimento individualizado ao ‘“aluno-problema” apdés o mesmo ser
encaminhado ao psicélogo pelo professor, o que ocorre devido a uma queixa a qual
pode ser de desvio de comportamento, tanto em termos de indisciplina quanto de
relacionamento; ou de problemas de aprendizagem. Em geral questiona-se a capacidade
de aprendizagem do aluno, uma vez que o mesmo encontra dificuldades acentuadas, as
quais o professor considera desproporcionais para o contexto € ndo consegue superar
com seus métodos em sala. Outra expectativa € de que o psicélogo trabalhe com a
resolucao de conflitos entre familia e escola, mediando tais relacdes e também a relagao
entre pais e filhos. E importante destacar que por traz dessa expectativa encontra-se a
concepcdo dos educadores de que a familia seja responsdvel pelos problemas de
aprendizagem, de indisciplina, de agressividade, de desmotivacdo entre outros que
atingem os alunos. Para justificar essa ideia os professores apontam a falta de
participacdo dos pais na vida escolar de seus filhos, como por exemplo, auséncias em
reunides, acreditando que o envolvimento dos pais solucionaria diversos problemas.

S@o poucos os educadores que compreendem o psicélogo como profissional

comprometido com a promocdo e a prevengdo da satide, que deveria direcionar suas



acoes para o aperfeicoamento do processo educacional como um todo e realizar acdes
de orientacdo aos professores acerca do trabalho que realizam, além de oferecer apoio
emocional aos que dele necessitem (PRUDENCIO et al., 2015). A expectativa de uma
atuacdo clinica € o mais presente, gerando dificuldades para realizacdo do trabalho do
psicologo dentro do modelo institucional. Nota-se que os questionamentos realizados a
atuacdo descontextualizada e reducionista que marcou a primeira fase da histéria da
psicologia escolar no pais, apesar de terem produzido uma nova forma de pensar e atuar
ainda nio conseguiu afirma-la. Desde os anos de 1970, o psic6logo escolar perdeu sua
identidade e ainda sofre as consequéncias, lutando pelo reconhecimento de sua funcao
dentro de outra perspectiva (GIONGO; OLIVEIRA-MENEGOTTO, 2010).

Os profissionais de educacdo esperam do psicélogo algo diferente do que ele
tem a oferecer, gerando uma demanda por um trabalho clinico e dificultando a oferta de
uma a¢do que envolva a institui¢do como um todo, e que tem muito mais a contribuir
com o desenvolvimento e a promog¢do da saide de todos os envolvidos no processo
educacional. (COUTINHO; OLIVEIRA; BARRETO, 2015; ANDALO, 1984). O fato
de os educadores desconhecerem as praticas pautadas no modelo institucional e os
beneficios que as mesmas podem trazer para o processo educacional demonstra a
necessidade de o psicélogo discutir a sua atuagdo junto aos professores e gestores, para
que possam conceber novas possibilidades de atuacdo para além do modelo
convencional. Portanto, € importante que seja desenvolvido um trabalho coletivo para
que psicologos e educadores construam juntos novas formas de compreender e
enfrentar os desafios da escola. (GIONGO; OLIVEIRA-MENEGOTTO, 2010).

Evidentemente, ha a necessidade de formagdo permanente e de busca por
conhecimentos que ultrapassam a sua propria drea, para que o psicélogo seja capaz de
realizar um trabalho interdisciplinar. A formagao tende a ser deficiente e muitas vezes
ndo contempla as especificidades presentes nos processos educacionais. Ainda, faz-se
necessdria a luta pela valorizacdo de sua fungdo, visto que seu trabalho € pouco
reconhecido e bastante ausente nas escolas brasileiras paradoxalmente a importancia da
contribuicdo que tem a dar para o processo ensino aprendizagem. Pesquisas
demonstram que sdo muitas as escolas que ndo contam com servico de psicologia e

encaminham seus alunos para o servigo particular ou para a rede publica de sadde, o



que ndao promove o desenvolvimento de praticas educativas contextualizadas
(COUTINHO; OLIVEIRA; BARRETO, 2015; ANDALO, 1984).

Os resultados encontrados na literatura que apontam para as dificuldades
impostas ao trabalho do psicélogo escolar oriundas das expectativas distorcidas dos
educadores, os quais ainda demandam uma atuacdo clinica e a resolucdo de problemas
de aprendizagem e comportamento de forma imediata, puderam ser confirmados pela
experiéncia de estdgio que também contribuiu para construcdo deste trabalho.

O Estagio Supervisionado I, do curso de Psicologia da Universidade Salgado de
Oliveira — UNIVERSO/JF ¢ disciplina obrigatoria, oferecida no 5° periodo do curso e
tem por objetivos proporcionar ao aluno o desenvolvimento de habilidades especificas
do psicélogo no ambito escolar e favorecer a integracdo teoria-pritica através da
experiéncia vivenciada pelo estagidrio nas institui¢des escolares.

O referido estdgio foi realizado numa escola publica, localizada em cidade
vizinha a Juiz de Fora, que funciona nos trés turnos (manha, tarde e noite), atendendo a
uma clientela das séries finais do Ensino Fundamental (6* ao 9° ano), Ensino Médio (1?
ao 3° ano) e a Educagdo de Jovens e Adultos (EJA), sdo atendidos 244 alunos ao todo.

O corpo docente, em sua quase totalidade, é composto por profissionais
formados em nivel superior, muitos, inclusive, especialistas em suas dreas de atuagdo.
No ano de 2016 o quadro de funcionérios da escola é formado por cinco ASB (Auxiliar
de Servicos da Educagdo Basica), dois ATB (Assistente Técnico de Educacdo Basica),
um Secretdrio Escolar, 21 professores regentes de aula, dois professoras para o uso da
biblioteca, uma Supervisora e uma Diretora.

A equipe pedagdgica da escola definiu que a intervencdo seria realizada na
turma do 6° ano B do ensino fuindamental, constituida de alunos adolescentes, variando
a idade entre 11 e 18 anos, sendo que 50% da turma sdo alunos com distor¢ao
1dade/série. A identificagdo da demanda foi realizada a partir da analise dos resultados
da observacdo da instituicdo, da turma e das entrevistas com professores e outros
funciondrios.

E possivel identificar as expectativas equivocadas dos professores ja pela
solicitacdo de que a estagidria trabalhasse a turma com ‘“‘alunos-problemas”,
argumentava-se que todos os alunos da turma necessitavam de atendimento, inclusive

suas familias. Muitos docentes procuraram a estagidria para falarem especialmente da



10

angustia de nao se sentirem preparados para trabalhar com os alunos com necessidades
educativas especiais (por exemplo, alunos com Transtorno do Espectro Autista — TEA)
e com os problemas de indisciplina, agressividade e dificuldades de aprendizagem dos
demais. Os educadores demonstravam a esperanca de uma solu¢do externa, uma
intervengdo que ao ser realizada sobre o aluno e suas familias, reduzisse ou eliminasse
os problemas.

Pensando numa atuacdo critica e de promog¢do de saide e desenvolvimento
humano que fosse possivel realizar em curto espaco de tempo, o foco da intervencao foi
trabalhar as habilidades de vida que segundo Murta (2008) inclui habilidades
relacionadas a tomada de decisdo, resolucdo de problemas, pensamento critico e
criativo, comunicacgao eficaz, relacionamento interpessoal, autoconhecimento, empatia,
lidar com as emogdes e com o estresse. Desenvolver essas habilidades permite ao
adolescente adquirir autonomia e maior competéncia para agir nas diversas situagoes da
vida, inclusive diminuindo a chance de o mesmo desenvolver problemas de saide como
abuso de drogas, gravidez indesejada, crimininalidade entre outros.

Para atender a demanda dos professores, que esperavam por solugdes para o
problema de como lidar com os alunos com Transtorno do Espectro Austista sem apoio
de profissional especializado, a prosposta foi instrumentalizar os docentes para atuarem
com os alunos com essa necessidade educacacional especial. Entdo foi fornecido aos
professores informagdes sobre o processo de inclusdo desses alunos e estratégias para
lidar com eles, de forma a propiciar o desenvolvimento adequado de cada um. Para
tanto foi utilizado o guia de orientac@o a professores sobre Manejo comportamental de
criancas com Transtornos do Espectro do Autismo (TEA) em condicdes de inclusdao
escolar, o qual é um trabalho que visa auxiliar os professores com informacoes
confidveis e orientagdes possiveis de serem implementadas no ambiente escolar. O guia
traz a descri¢do dos quadros que compdem os TEA, bem como conhecimentos basicos
sobre a Andlise Aplicada do Comportamento que podem ser utilizados no ambiente de
salas de aula (KHOURY; et.al, 2014).

A realiza¢do do estdgio proporcionou o contato com a realidade da instituicao
escolar, ou seja, experiéncias com os alunos e funciondrios nas suas inter-relacoes
dentro da escola no desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. Foi possivel

perceber os diferentes desafios encontrados por aqueles que estudam e trabalham na
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escola, ao observar e pensar criticamente sobre tais desafios compreendeu-se a
importancia do trabalho do psicélogo na escola e os beneficios para educandos e
educadores da parceria entre psicologia e educagio.

Verificou-se durante o estigio que a comunidade escolar possui uma
representacdo distorcida em relagdo ao papel do psicélogo na escola, requerendo
intervengdes pautadas no modelo clinico. Tal expectativa foi evidenciada nos discursos
de professores que esperavam que a estagidria trabalhasse com os alunos de forma
individual e fora da sala de aula. Solicitaram que fossem realizadas intervengdes com
alunos com problemas de comportamento ou de aprendizagem de forma a tentar reduzir
esses problemas em sala. A distor¢do de expectativas também podde ser observada na
defini¢do da turma a ser trabalhada, a “turma problema” da escola, estando implicita a
ideia de que o problema estd nos alunos da turma e ndo em outros elementos da
instituicao.

A intervenc¢do realizada com a turma procurou seguir o enfoque do modelo de
atuacdo institucional, ndo realizando trabalho individual, mas sim em grupo com todos
os alunos da turma e inclusive realizando um trabalho de troca de informagdes com os
professores. Buscou-se evidenciar as potencialidades de cada aluno, motivando a
participacdo dos mesmos em todos os trabalhos desenvolvidos e procurando
compreender suas motivacdes para atrair de alguma forma a atencdo e o interesse dos
mesmos para as atividades.

Desenvolver uma pratica institucional ¢ um desafio, devido ao desconhecimento
desse modelo de atuacdo pelos educadores e a supervalorizagdo da prética clinica.
Inicialmente os docentes demonstraram frustracdo por perceberem que as queixas
relacionadas a cada aluno nao seriam resolvidas como esperavam, mas ao decorrer das
atividades ficaram surpresos com envolvimento de determinados estudantes em tarefas,
as quais eram diferentes daquelas realizadas na rotina da aula.

A pratica institucional deve ser consolidada no contexto escolar, esse é um
desafio do psicélogo comprometido com a Educacdo, os educadores devem ter a
oportunidade de conhecer melhor essa possibilidade de trabalho para se tornarem

receptivos e assim contribuir para a qualidade do servigco de psicologia na escola.
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4 Conclusao

Verificou-se que a atuagdo do psicélogo escolar sofreu com o tempo diversas
alteracdes, que por um lado trouxeram avancos nas praticas e concepcdes adotadas, e
por outro geraram incertezas sobre a identidade desse profissional. Através desse estudo
identificou-se que a pratica dos psiclogos se da a partir de dois modelos de atuacio
com fundamentagdes tedricas distintas, uma tendéncia clinica e individualizada e outra
institucional e critica, sendo essa dltima a mais adequada por considerar a instituicao em
sua totalidade contribuindo para melhorar a qualidade do processo educativo. Como
aponta Vale (2003), na pritica € bastante comum que os profissionais integrem
elementos dos dois modelos.

Assim os principais desafios do psic6logo escolar se encontram na necessidade
de redefinir seu papel, modificando a representacio social de sua fun¢do para que possa
atuar nas escolas dentro do modelo institucional, o qual determina a sua participagdo de
forma ampliada, ndo apenas focalizando os problemas ja existentes ou um elemento do
sistema, mas também agindo segundo um enfoque que visa a prevenc¢ao e a promog¢ao
da satde de todos envolvidos no processo educativo.

Nao significa, porém que o psicologo deixarad de fazer atendimentos individuais
ou de buscar compreender as dificuldades do aluno que possam estar relacionadas a
aspectos organicos ou familiares, apenas que a investigacao de problemas nao pode ser
limitada a essas explicacdes e deve superar o modelo tradicional que culpabiliza o aluno
e sua familia pelo fracasso escolar desconsiderando a multiderminag@o do mesmo.

O psicdlogo escolar na atualidade possui a tarefa de modificar as representagcoes
distorcidas da comunidade escolar em relagdo as suas atividades. Ele deve discutir com
os educadores as possibilidades de sua atuacdo no contexto escolar, para que tenham
conhecimento e possam construir em conjunto uma nova forma de atuar, visto que a
abertura ao novo s6 acontece quando se conhece o que estar por vir.

Outros estudos s@o necessarios e podem contribuir para compreensao da funcao
social do Psicélogo Escolar diante da complexidade das demandas contemporaneas. A
investigacdo das formas de atuacdo e das expectativas construidas em torno do servico
de Psicologia nas escolas contribui para ressignificacdo dessa pratica e para formulagcdo

de politicas publicas que visem a melhoria da qualidade da educagdo brasileira.
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