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RESUMO

Objetivou-se, com este trabalho de reviséo de literatura, apontar a importancia da auditoria
interna como ferramenta de gestdo no controle de fraudes e erros; apresentar as principais
caracteristicas da auditoria, diferenciando-a da pericia contabil; realizar um estudo sobre 0s
temas: erro, fraude, conluio, balan¢o patrimonial; assim como mostrar que a presencga
regular dos procedimentos de auditoria externa € uma boa condicdo de um programa de
seguranca aos controles internos. A literatura mostrou que as fraudes, que tém como
objetivo o desvio de dinheiro, apresentam os maiores indices, e ocorrem nos elementos do
ativo circulante da empresa, tais como: caixa, estoques, contas a receber, e sdo geralmente
praticados pelos funcionarios do caixa, funcionarios da area financeira, recursos humanos.
As fraudes que envolvem funcionarios tendem a ser mais faceis de coibir, pois dependem
apenas de uma boa administracdo, controle e fiscalizacdo constante. As fraudes no caixa
podem ser dificultadas quando se paga com cheques, e 0s recebimentos sédo depositados.
No entanto, as fraudes que contam com o0 apoio e anuéncia dos empresarios,
administradores, sdo mais dificeis de combater, pois se forma uma verdadeira rede de
desmandos e conluios. Neste contexto, o auditor interno deve investigar a eficacia dos
controles internos, fazer verificagbes antes que os fatos se consumem, assim como as
realiza. Tal funcdo de auditoria, sempre presente, tende a efetivar exames de mais acurada
profundidade, assim como € propensa a possuir maior eficacia que a de profissionais que
apenas periodicamente realizam exames e que ndo vivem a rotina diuturna da entidade.

ABSTRACT

The aim of this work of literature review, indicate the importance of internal audit as a
management tool to control fraud and error; present the main characteristics of the audit,
distinguishing it from the accounting expertise, conduct a study on the themes: error, fraud,
collusion, balance sheet, so as to show that regular external audit procedures is a condition of
a good security program to internal controls. The literature showed that fraud, which are
aimed at diverting money, have higher rates, and occur in elements of the company's assets
such as cash, inventory, accounts receivable, and are generally practiced by the staff box ,
employees of the financial, human resources. Fraud involving employees tend to be easier to
restrain, because they depend only on the proper administration, control and constant
surveillance. Fraud in the box can be hampered when paying with checks, and receipts are
deposited. However, frauds that have the support and consent of entrepreneurs, managers, are



more difficult to combat because it forms a true network of mismanagement and collusion. In
this context, the internal auditor should investigate the effectiveness of internal controls, do
checks before the facts are consumed, as well as make them. This audit function, when
present, tends to effect more accurate tests of depth, as is likely to have higher efficacy than
the professionals who perform examinations only periodically and not living the routine of
diurnal entity.

1 INTRODUCAO

Historicamente, a contabilidade, através de seus diversos relatérios, pode atender a
uma gama de usuarios que tém mdaltiplos objetivos e buscam informacGes de diversas
naturezas. Entretanto, observa-se que, na contabilidade, a grande preocupacdo, desde o

inicio, sempre foi a de inibir as fraudes.

Contudo, por maiores que tenham sido os cuidados e a rigorosa fiscalizacdo dos
Conselhos Regionais de Contabilidade, Sindicatos de classe e instituices governamentais,
estd cada vez mais dificil coibir a pratica de fraudes e conluios, que sédo considerados 0s

maiores indices quantitativos, dentro da contabilidade, seguidos do erro.

A principio, a questdo da falta de seguranca e de confiabilidade nas informacdes
contabeis decorre de varias causas, tais como: o erro, a fraude, a insuficiéncia dos dados que

compdem o balanco patrimonial e, também, o problema da interpretacéo da legislacao.

Se da contabilidade ndo podem ser extraidas informacGes seguras e confiaveis, nao
havera duvidas de que este € um problema que merece ser investigado. Sabe-se que, além da
competéncia, gozar de credibilidade é o pressuposto basico para a sobrevivéncia de
qualquer organizacao.

Todas as organizacGes que possuem auditoria acabam sendo apreciadas em suas
relagdes com o mercado com mais seguranca, haja vista que os auditores, na execucdo de
seus trabalhos, acabam sendo avalistas das informacdes destas organizacbes. Qualquer
controle interno que foi auditado ndo estd imune a problemas contabeis, administrativos ou
a outros fatores de mercado, porém a margem de erro nas informacdes que foram auditadas

fica razoavelmente reduzida. Dai a importancia de se estudar tal tema.

E, procurando um maior conhecimento sobre o mesmo, este trabalho objetivou
apontar a importancia da auditoria interna como ferramenta de gestdo no controle de fraudes
e erros; apresentar as principais caracteristicas da auditoria, diferenciando-a da pericia
contabil; realizar um estudo sobre os temas: erro, fraude, conluio, balango patrimonial;

assim como mostrar que a presenca regular dos procedimentos de auditoria externa é uma



boa condi¢do de um programa de seguranga aos controles internos.

Buscando alcancar os objetivos propostos, esta pesquisa se utiliza da pesquisa
bibliografica em livros, revistas e artigos na Internet, tendo em mente que, perante o Fisco,
a auditoria é vista como uma aliada, pois procura sempre orientar os clientes a tomarem

decisbes que envolvam menos riscos.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 AUDITORIA CONTABIL: GENERALIDADES

2.1.1. Conceito, objetivos e aplicabilidade da auditoria contabil

A auditoria contabil é a certificacdo dos elementos da contabilidade com o exercicio
da sociedade empresaria, assegurando a credibilidade das informacGes das pecas contabeis e
a integridade do patriménio, visando a minimizagdo dos riscos operacionais, fiscais,
societarios, ambientais, trabalhistas, previdenciarios, sisttmicos do mercado e outros,
através de técnicas especificas (HOOG e CARLIN, 2010, p. 51).

Segundo a doutrina de Hoog (2004), auditoria contabil € o procedimento cientifico
relativo a certificacdo dos elementos da riqueza aziendal, normalmente contabilizados nas
fundacdes, associacOes, sociedades empresaria e simples. Assegurando a credibilidade das
informacbes das pecas contdbeis e a integridade do conjunto de bens e obrigacbes e da
situacdo liquida, visa a minimizacdo ou eliminacdo dos riscos fiscais, societarios,
ambientais, trabalhistas, previdenciarios, sistémicos ou ndo da ambiéncia.

No entender de Guimardes (2001, p.401),

a auditoria financeira ou contabilistica visa essencialmente dar credibilidade a
informacdo financeira, de forma a que seja Util a tomada de decisdes por parte dos
diferentes destinatarios/utilizadores dessa informacdo (clientes, fornecedores,
acionistas, Estado, investidores, instituicbes financeiras, publico em geral). Essa
informacdo compreende, nomeadamente, as demonstragdes financeiras.

Para o conceito de auditoria:

A auditoria, em geral, € um exame sistematico das demonstracfes financeiras,
registros e operacBes com a finalidade de determinar se estdo de acordo com 0s
principios da contabilidade geralmente aceitos, com as politicas estabelecidas pela
administracdo e com qualquer outro tipo de normas legais ou voluntariamente
adotado (GUIMARAES, 2001, p. 402).



E para o objetivo:

A auditoria tem por objetivo averiguar a exatiddo, integridade e autenticidade do
conjunto das demonstracdes financeiras, dos processos de controles internos, e
demais documentos administrativos contabeis apresentados pela direcdo, assim
como sugerir melhorias que se facam necessarias nos controles administrativos e
contébeis (GUIMARAES, 2001, p. 402).

Lopes de Sa (2002, p.25) leciona que

auditoria é tecnologia contabil aplicada ao sistematico exame dos registros,
demonstracdes e de quaisquer informes ou elementos de consideracdo contabil,
visando a apresentar opinides, conclusdes, criticas e orientacdes sobre situagdes ou
fendmenos patrimoniais da riqueza aziendal, publica ou privada, quer ocorridos,
quer por ocorrer ou prospectados e diagnosticados.

Outra conceituagdo interessante extrai-se de Franco e Marra (2001, p. 16):

A auditoria compreende o exame de documentos, livros e registros, inspegdes e
obtencdo de informacdes e confirmac@es, internas e externas, relacionadas com o
controle do patrimdnio, objetivando mensurar a exatiddo desses registros, e das
demonstracdes contabeis deles decorrentes.

Na préatica, a auditoria das demonstracfes contabeis constitui o conjunto de
procedimentos técnicos que tém por objetivo a emissdo de opinido através de parecer sobre
a sua adequacdo, servindo os Principios Fundamentais de Contabilidade e as Normas
Brasileiras de Contabilidade.

De acordo com estes autores, 0 objeto da auditoria é a certificacdo do patriménio
como um todo. Por patrim6nio pode-se entender como sendo o conjunto de bens, direitos,
avaliados sob dois aspectos: quantitativo e qualitativo.

Ja o objetivo da auditoria contabil, sequndo Lopes de Sa (2002, p. 26) é o de
proporcionar credibilidade as informacGes divulgadas através dos balancos e demais pecas
contabeis pelas sociedades empresarias em geral, fazendo com que os bens, direitos e
obrigacdes estejam demonstrados e valorizados dentro das préaticas contabeis.

Diversos outros objetivos voltados a gestdo e controles das organizacbes estdo
inseridos dentro desta definicdo ampla em torno da auditoria das demonstracGes contabeis, e
que acabam sendo avaliados dentro do contexto dos exames da auditoria, sendo a sua
funcdo principal atender aos interesses dos usuarios.

Conforme Attie (1998, p.32), temos:
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O objetivo do exame normal de auditoria das demonstracdes contdbeis é expressar
uma opinido sobre a propriedade das mesmas, e assegurar que elas representam
adequadamente a posicdo patrimonial e financeira, o resultado de suas operacfes e
as origens e aplicacGes de recursos correspondentes aos periodos em exame, de
acordo com os principios de contabilidade.

A forma de atuacgdo da auditoria no mercado esta bem definida, quer seja através da
busca pelos clientes que contratam a auditoria por mera espontaneidade, a fim de
procurarem otimizagdo empresarial e seguranca das informacdes, ou mesmo os clientes que

obrigatoriamente devem auditar suas demonstragfes contabeis.

Como exemplo Hoog e Carlin (2010, p. 56) citam as instituicdes financeiras por
imposicdo do Banco Central, e as companhias de capital aberto por exigéncia da CVM
(Comissdo de Valores Mobiliarios). Neste dltimo caso, além dos requisitos normais
exigidos do profissional da auditoria, tais como formag&o em curso superior de ciéncias
contabeis e registro junto ao seu o¢rgao de classe (CRC — Conselho Regional de
Contabilidade), € obrigatorio o registro profissional junto a CVM, quer seja como pessoa

fisica, quer juridica. Obrigatoriedade da auditoria

De acordo com Lopes de Sa (2002), a auditoria contabil é obrigatdria nas sociedades
empresarias: de capital aberto, instituicdes financeiras, administradoras de consoércios,
seguradoras; sociedades que ofertem previdéncias privadas; empresas beneficiarias de
incentivos fiscais setoriais ou qualquer tipo de sociedade que opere com valores mobiliarios,
as sociedades de grande porte por forca do art. 3° da Lei 11.638/07, as OrganizacGes da
Sociedade Civil de Interesse Publico, por for¢a da letra “c” do inc. VII do art. 4° da Lei
9.790/99.

Segundo a Febraban (2010), somente cerca de 2.500 empresas (incluindo as
instituicdes financeiras e seguradoras) sdo submetidas a auditoria entre as mais de 1 milhdo

de empresas existentes.

2.1.2. Auditoria e pericia contabil

A auditoria e a pericia sdo vertentes da mesma ciéncia social, a contabilidade,
especialidades distintas, onde, ndo raro, uma empresta da outra, de forma subsidiaria, uma
técnica ou procedimentos cientifico-tecnoldgicos. A pericia é o meio juridico elucidativo
dos fatos; tem por objeto a prova, e seu objetivo € revelar através de tecnologia de

vanguarda a verdade dos fatos, e por funcdo tem a propensdo cientifica contabil (HOOG e



11

CARLIN, 2010).

J& a auditoria é mais revisao, opinido de profissional independente pela verificacéao,
tende a ser necessidade constante repetindo-se de tempo em tempo, com menos rigores
metodoldgicos, pois se utiliza da amostragem. Ja a pericia ndo utiliza a amostragem como
critério, tem caréater de eventualidade e s6 trabalha com o universo completo, onde a opinido

é expressa com rigores de cem por cento de analise.

Para melhor visualizacdo, apresentamos, no entender de Hoog (2007, p.115), as
principais caracteristicas de auditoria e pericia:

A pericia tem em suas entranhas o status de conhecimento notoério, tratado na Lei
9.457, de 05.05.1997, que alterou a Lei 6.404/76 no seu art. 163, § 8° que trata o
profissional com o status de conhecimento notério e necessario para apurar fatos.
No mesmo ordenamento, § 4° temos a figura dos auditores independentes, para
esclarecimentos ou apuracdo de fatos especificos, que acreditamos serem do
relatério ou pareceres de auditoria submetidos a apreciacdo do Conselho Fiscal.

Hoog (2007, p. 115) enfatiza a inegavel honra. “O status do perito também é elevado
para a categoria de cientista, por forca do CPC, art. 145, que trata do perito como sendo um

cientista para assistir o Juizo em matérias de ciéncia e tecnologia”.

Sobre o laudo pericial, responsabilidades e suas respostas, Hoog (2003) salienta ser
defeso ao perito: Para a auditoria, 0 mesmo autor da destaque: as revisdes de procedimentos
relativos as atividades de interesse da CVM, pois a Lei 6.385/76, arts. 26 e 27, trata do
assunto, enfatizando o registro do profissional na CVM que estd normalizando as condi¢des

que considera ideais para conceder o registro.

Este registro da CVM sO é obrigatério quando a sociedade auditada estd entre
aquelas relacionadas na Lei (Registrada junto a CVM), ficando fora as auditorias de
sociedades que ndo estejam negociando acdes na bolsa e que ndo estejam operando com
valores mobiliarios, como, por exemplo, uma sociedade montadora de veiculos

automotores, de capital fechado.

De acordo com Hoog (2009), ha certa incompatibilidade entre a funcdo de auditoria
frente a pericia e a consultoria. Segundo o autor, tal incompatibilidade entre atividades da
tricotomia fundamenta-se no conjunto de fenbmenos, de natureza neoética, que se
desenrolam, no mercado de trabalho, entre duas ou mais funcbes contabeis, intervindo e
obstruindo a independéncia por suspeicdo do profissional. Exemplo: ser auditor e contador

da mesma célula social, ou perito judicial em acdo onde se tenha prestado consultoria
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contabil a uma das partes. Em nome da seguranca juridica e da equidade, o labor de auditor
é incompativel com a do perito e consultor, simultaneamente, quando envolve a mesma
célula social (HOOG, 2009, p. 61).

Objetivando uma melhor visualizagdo didatica, Hoog (2007, p.116-117) apresenta as

principais caracteristicas de auditoria e pericia, dispostas no quadro abaixo:

PERICIA

AUDITORIA

1 - Judicial é executada somente por pessoa fisica
profissional de nivel universitario (CPC art. 145). E
tem autoridade e independéncia de juizo
académico concedida pelo juiz. Responde civel e
criminalmente pelo resultado de sua opinido.

1 - Pode ser executada tanto por pessoa fisica
quanto por juridica. Ndo tem autoridade, é um
prestador de servi¢co contratado pela empresa com
independéncia e responsabilidade criminal sobre a
sua opinido.

2 - A pericia serve a uma época, questionamento
especifico; por exemplo apuragdo de haveres na
dissolugdo de sociedade.

2 - Tende a necessidade constante como por
exemplo:
auditoria de balango, repetindo-se anualmente

3 - A pericia se prende ao carater cientifico de uma
prova com o objetivo de esclarecer controvérsias.
N3o se repete, é especifica.

3 - Auditoria se prende a continuidade de uma
gestdo, parecer sobre atos e fatos contdbeis. E
continua e repetitiva.

4 - E especifica, restrita aos quesitos e pontos
controvertidos, especificados pelo condutor
judicial. (quando judicial, podendo ser extrajudicial,
prevista na Lei 6.404/76)

4 - Pode ser especifico ou ndo; exemplo: auditoria
de Recursos Humanos, ou em toda empresa.
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5 - Sua analise é irrestrita e abrangente.

5 - Feita por amostragem; observa os atos e fatos
mais significativos pela sua relevancia.

6 - Objetivo do trabalho:

Emissdo de Laudo Pericial

6 - Objetivo do trabalho:

Emissdo de parecer de auditoria, relatdrio de
auditoria para orientagdo preventiva ou corretiva.

7 - Usudrios do servico:

As partes e principalmente a justica

7 - Usudrios do servico:

Sdcios, investidores, administradores

8 — As normas técnicas sdo:

Resolugdo CFC 857/99; trata das normas
profissionais do perito.

Resolugdo CFC 858/99; trata da pericia contabil.
Resolugdo CFC 938/02; trata do Termo de
Diligéncia.

Resolugdo CFC 939/02; trata do Laudo e Parecer de
Leigos.

Resolugdo CFC 940/02; trata da assinatura de
conjunto;

Resolugdo CFC 978/03; trata do Laudo Pericial
Contabil.

Resolugdo CFC 985/03; trata do Parecer Pericial
Contabil.

Resolugdo CFC 1.021/05; trata do Planejamento da
Pericia.

Resolugdo CFC 1.050/05; trata do Impedimento e
Suspeicao.

Resolugdo CFC 1.051/05; trata da Responsabilidade
e Zelo.

Resoluc¢do CFC 1.056/05; trata da Competéncia
Profissional.

Resolug¢do CFC 1.057/05; trata dos honorarios.

8 — As normas técnicas sdo:

Resolugdo CFC 820/97; trata das normas auditoria
independente.

Resolu¢do CFC 821/97; trata das normas de
Profissionais do Auditor independente.

Resolu¢do CFC 981/03; trata de relevadncia na
auditoria.

Resolu¢do CFC 1.012/05; trata da amostragem.
Resolu¢do CFC 1.019/05; trata do cadastro nacional
dos auditores independentes.

Resolu¢do CFC 1.023/05; trata da utilizagdo de
trabalho de especialista por auditor.

Resolu¢do CFC 1.024/05; trata dos papéis de
trabalho e documentacao de auditoria.

Resolu¢do CFC 1.029/05; trata de processamento
eletrénico de dados - PED.

Resolu¢do CFC 1.034/05; trata da independéncia do
auditor.

Resolu¢do CFC 1.035/05; trata do planejamento de
auditoria.

Resolugdo CFC 1.036/05; trata da supervisdo e
controle de qualidade.

Resolu¢do CFC 1.037/05; trata da continuidade
normal das atividades da entidade.
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Resolucdo CFC 1.038/05; trata das estimativas
contabeis.

Resolucdo CFC 1.039/05; trata das transagbes com
partes relacionadas.

Resolucdo CFC 1.040/05; trata dos eventos
subsequentes.

Resolucdo CFC 1.054/05; trata das cartas de
responsabilidade.

Resolucdo CFC 1.074/06; trata das normas para
educacgao profissional continuada.

Resolugdo CFC 1.077/06; trata do exame e
qualificagdo técnica.

Resolugdo CFC 1.091/07; trata da revisdo externa
de qualidade pelos pares.
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9 - em sintese, a auditoria é uma opinido, em
decorréncia de uma revisdo sobre os atos ou fatos
contabilizados (opinido)

9 - Em sintese, pericia judicial é prova elucidativa
dos fatos inspecionados (prova)

Fonte: HOOG (2007, p. 116-117)

2.2 GENEROS DE AUDITORIA

Segundo Hoog e Carlin (2010), a auditoria como género, se justifica através da
aplicacédo dos trabalhos do auditor independente e do empregado, de acordo com as diversas
necessidades dos clientes, entretanto podemos resumir os mesmos como sendo: auditoria

interna e auditoria externa, as quais podem ser classificadas pela sua especie.

2.2.1 Auditoria interna

Aquela em que o servico é praticado por contadores empregados das sociedades,
associacOes e fundacdes, que os contratam para tal. A aplicacdo dos trabalhos tem
fundamento na validagdo e avaliagdo dos controles internos e demais procedimentos, pois,
devido a falta de independéncia, uma vez que o profissional é empregado, esta impedido o
mesmo de dar uma opinido para interessados ou usuarios externos, sobre a adequacao das
demonstracdes contabeis encerradas (HOOG e CARLIN, 2010).

Franco ¢ Marra (2001, p.218) assim definem auditoria interna: “E aquela exercida
por funcionario da prépria empresa, em carater permanente”.

As sociedades empresarias que possuem auditoria interna, sempre contratam 0s
servicos da auditoria externa, sendo que esta procura se apoiar nos trabalhos do auditor
interno para melhor avaliar os sistemas de informacdes e procedimentos de controles

internos.

2.2.2 Auditoria externa

Auditoria externa é aquela em que o servico é praticado por contadores que atuam
por conta prépria, credenciados pelos oOrgdos especificos (Conselho Regional de
Contabilidade — CRC, Comissdo de Valores Mobilidrios — CVM, Banco Central — Bacen,

entre outros). Por ndo possuirem vinculo empregaticio, subordinacdo e qualquer outra
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ligagdo de interesse pessoal ou comercial, além do trabalho especifico de auditoria, acabam
sendo reconhecidos pelo mercado como auditores com independéncia (e por isto 0 termo
auditores independentes) para expressar uma opinido imparcial sobre a adequagdo ou néo,

das demonstracdes contabeis e demais procedimentos dos controles internos.

Franco e Marra (2001, p.218) também definem auditoria externa: “E aquela realizada
por profissional liberal, auditor independente, sem vinculo de emprego com a entidade

auditada e que podera ser contratado para auditoria permanente ou eventual”.

Dentre as principais formas de aplicacdo dos trabalhos de auditoria externa, podemos
destacar as enumeradas a seguir, lembrando que a Instrucdo CVM 308 determina a
rotatividade, a cada cinco anos, dos auditores externos. No entanto, a Deliberagdo CVM
549/08 permite, exclusivamente as companhias abertas, que mantenham os auditores

independentes, sem a figura do rodizio, nos exercicios sociais a se encerrarem até 2011.

A permisséo prevista na Deliberagdo ndo alcanga os fundos de investimento e demais

entidades sujeitas a regra de rodizio estabelecida pela Instrugdo CVM 308/99.

2.2.2.1 Auditoria operacional contabil

Consiste a auditoria operacional contabil na confrontacdo dos elementos da
contabilidade com as operacdes da empresa, visando especificamente dar credibilidade as
informac6es, nimeros e resultados que as pecas contabeis (Neste caso: Balang¢o Patrimonial,
Resultados, Fluxo de caixa, Notas Explicativas etc.) devem obrigatoriamente transmitir ao
publico em geral, através do parecer ou mesmo apenas para atender aos interesses dos
proprietarios e executivos quanto a transparéncia de gestdo e prestacdo de contas através de

relatorios especificos.

A auditoria operacional preocupa-se com a verificacdo da eficacia e da eficiéncia
sendo realizada por funcionarios da propria empresa e, algumas vezes, também, por
organizacdes especializadas nessa area de consultoria. A metodologia difere, nesse caso, em
relacdo aquela aplicavel a fins financeiros, pois a preocupacdo é outra; ndo se busca opinar
sobre a adequacdo de saldos demonstrados, mas sobre a qualidade dos resultados
conseguidos na satisfagdo correta das necessidades da empresa ou instituicdo (LOPES DE

SA, 2009, p. 110).

Por se tratar de auditoria com fim especifico de emitir uma opinido sobre as
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demonstragdes contdbeis que serdo publicadas, o trabalho normalmente devera contemplar
auditorias intermediarias, que serdo executadas durante o ano em curso, com a finalidade de
que, no encerramento do exercicio, a maioria dos pontos ja tenha sido solucionada,
reduzindo desta maneira a quantidade de trabalho de auditoria de balango bem como o prazo
para a liberacdo por parte do auditor das demonstracdes contabeis a serem publicadas.

Segundo Lopes de Sa (2009, p. 109), os trabalhos da auditoria denominada “externa”
ou “independente” sao contratados com contadores autonomos (geralmente empresas de
servicos dessa natureza), ou seja, com profissionais que ndo pertencem ao quadro de

funcionarios da empresa.

A auditoria de tal género é exigida por autoridades do mercado de capitais, grandes
financiadores e fornecedores, em suma, pelos que possuem interesses de controle sobre
outras empresas. Trata-se de trabalho de ordem cientifica que observa, com rigor, como 0
comportamento da riqueza empresarial se processa. Procura medir os efeitos da eficiéncia
(produtividade) e da eficacia (cumprimento fiel das necessidades). (LOPES DE SA, 2009,
p.109).

Segue a auditoria operacional a um programa que tem por objetivo sondar como as
coisas acontecem administrativa e patrimonialmente e se estdo ocorrendo de forma
satisfatoria, como, por exemplo, se: as compras sdo feitas mediante concorréncia habil,
procurando conseguir os melhores precos sem perda de qualidade; os clientes estdo
satisfeitos e se ha constancia na frequéncia de operacdes com 0s mesmos; 0 pessoal ndo sai
e entra (admissdes e demissGes) com muita frequéncia (rotatividade humana na empresa);
ha desperdicio de material na producdo; existe uma protecdo aos riscos competente para

assegurar a continuidade do empreendimento etc.

Os programas da auditoria no caso sdo feitos para fiscalizar o desempenho
administrativo e executivo perante as finalidades do empreendimento e possuem uma
tecnologia especifica. Tem esse servico o objetivo de ajudar a administracdo, oferecendo
informac6es Uteis para: aprimorar 0s sistemas de organizacdo e controle; estabelecer planos
de trabalhos; realizar orcamentos de investimentos e ampliacdo de atividades; avaliar o
desempenho da gestdo; ampliar condi¢cGes de tomada de decisdes administrativas; ajudar a

auditoria externa; beneficiar a coordenacdo de servicos internos etc.

2.2.3 Auditoria de gestdo
Trata-se de um trabalho mais especifico, pois a auditoria de gestdo acaba tendo como

objetivo geral a validacdo da qualidade da estrutura e cultura organizacional, utilizando-se
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da contabilidade para extrair informacGes quanto a situacdo econdmica, financeira e
patrimonial das sociedades empresarias, avaliando os sistemas de informac6es e a forma de
utilizag@o dos controles internos.

Quanto aos processos organizacionais tais como politicas administrativas,
operacionais e comerciais, 0s mesmos sdo revisados e avaliados juntamente com a estrutura
do quadro funcional, e com os sistemas de informacgdes, aliados aos controles internos,
sendo revistos juntamente com a capacidade de quem os alimenta e os executa (LOPES DE
SA, 2009).

2.2.4 Auditoria de riscos

A auditoria de riscos (também conhecida como auditoria de conformidades) € a
auditoria contratada para um determinado assunto em especial, normalmente de interesse do
conselho fiscal; como exemplo: Verificagcdo de desvios financeiros, de bens, fraudes etc.;
Avaliacdo dos recebiveis e procedimentos de tesouraria; Expansdo dos negdcios com novos
socios; Revisdo de resultados operacionais, sistemas de informacoes, revisdes tributarias;
Validacdo de orcamentos, projetos etc.; Cumprimento de normas legais e estatutarias
(auditoria de compliance); Avaliacdo de regulamentadas fiscais, societarias, trabalhista,
civel etc.; Validacdo dos bens para fins de laudos de avaliagdo patrimonial; Processos de

fus@es, cisdes ou incorporagoes etc.

2.3 QUALIDADE NA AUDITORIA E A CONTABILIDADE
Segundo Hoog e Carlin (2010, p.66)

O atendimento aos clientes requer uma combinacdo ideal de apresentacdo pessoal,
forma de comunicacdo e conduta. A auditoria deve ser executada e o relatério
preparado por pessoas que possuam treinamento adequado, com experiéncia e
competéncia. Todo o profissional deve buscar constantemente o aperfeicoamento
em sua area de atuacdo, pois somente desta forma conseguira éxito. Isto é pessoal e
intransferivel e na auditoria ndo seria diferente.

Neste sentido, o Conselho Federal de Contabilidade através da Resolucdo 1.074/06
(capitulo 8°), regulamentou as normas da educacdo profissional continuada, visando exigir
um nimero minimo de treinamento anual para os auditores. Em principio, esta norma se
aplica apenas aos auditores registrados junto a CVM, porém deve se estender aos demais.

A sociedade empresaria contemporanea deve visar sempre a credibilidade das
demonstragdes contabeis, informes e resultados que deve fornecer aos seus usuarios, porém

a forma burocratica e padronizada, com que as mesmas sdo geralmente processadas,
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atendendo apenas as legislacGes societéria e fiscal, acaba por ndo satisfazer os interessados
nas informagoes.

Neste sentido, estamos experimentando algumas evolugdes quanto aos aspectos de
técnicas de publicacdo das informacGes, haja vista as riquezas das inovacdes que estdo
sendo introduzidas nas notas explicativas, e as inovagdes da DVA (Demonstracdo do Valor
Agregado ou Adicionado) e DFC (Demonstragdo de Fluxo de Caixa). Nessa linha também
ndo podemos deixar de mencionar a figura do Balanco Social, peca esta que esta tentando,
com muito sucesso, fazer com que as sociedades e os administradores em geral se
aproximem mais da comunidade em que o estabelecimento esta inserido.

As informacg6es das pecas contabeis, apresentadas ao publico em geral através dos
Balangos e Resultados, devem primar por detalhes e sofisticacbes no sentido de que a
publicacdo das demonstracbes contabeis acabe sendo uma oportunidade a mais de
apresentacdo da célula social perante o mercado e a sociedade, a fim de influenciar as

decisOes estratégicas das organizacoes.

2.4 NORMAS DE AUDITORIA

A forma de proceder do profissional, em auditoria, segue determinadas normas que
tanto podem ser as proprias do profissional, como as determinadas por entidades ou
impostas por lei e autoridades governamentais. Existe um método peculiar a ser empregado
na tecnologia da auditagem e que difere daquele aplicado em pericia ou em simples
conferéncia de fatos patrimoniais (LOPES DE SA, 2009, p.111).

Hoje existem entidades nacionais e internacionais que cuidam de estabelecer normas,
sendo estas seguidas por grande numero de auditores, mas nem sempre tdo competentes que
possam impedir problemas derivados de calotes financeiros.

No ambito internacional, dentre as entidades que cuidam da parte normativa tem-se
manifestado a IFAC — International Federation of Accountants, com forte influéncia do
mundo anglo-saxao, preocupada em impor modelos.

Sdo exemplos de normas as que cuidam de: Objetivos basicos de uma auditoria;
Propostas de servicos de auditoria; Planejamento em auditoria; Utilizacdo de trabalho de um
auditor auxiliar; Avaliacdo dos controles internos e riscos de um trabalho de auditoria;
Controle de qualidade nos servicos de auditoria; Documentagdo dos trabalhos do auditor ou
rascunhos de servigos; Forma de usar o trabalho de um auditor interno; Comportamento

diante de fraudes e erros; Cuidados em uma auditoria de servigos informatizados; Critérios
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de amostragem e como utilizar tal metodologia; Casos de auditoria especiais; Auditoria em
empresas que nunca foram auditadas anteriormente; Auditorias especiais; Uso da
informatica em auditoria etc. (LOPES DE SA, 2009, p.112).

3 AUDITORIA INTERNA COMO INSTRUMETNO DE GESTAO NO COMBATE
AS FRAUDES NAS EMPRESAS
3.1 AUDITORIA INTERNA: CONSIDERACOES GERAIS

De acordo com Lopes de S& (2009, p.107), com preocupagdo administrativa de
acompanhar controles e ocorréncias patrimoniais é constituido um 6rgdo de auditoria
interna. O objetivado no caso, basicamente, ndo é apenas obter opinido sobre o balanco
(embora esta ndo se exclua totalmente), mas seguranca quanto a regularidade de
acontecimentos havidos com a riqueza e reducédo de riscos em relacdo a eficacia, eficiéncia
e ao que se informa patrimonialmente.

Tais trabalhos sdo de acompanhamento dos fatos, devendo ser organizados e
disciplinados de acordo com as necessidades de cada empreendimento. S&o servicos
geralmente executados por competentes funcionarios internos, mas com grande autonomia,
de modo a suportarem um minimo possivel de subordinacdo administrativa e influéncia
politica na empresa ou instituicdo. Quanto mais forem independentes os auditores internos
na execucdo dos controles e verificacbes, maior eficiéncia tenderd ter o trabalho pelos
mesmos executados.

Em geral, as fraudes, erros, desperdicios, despesas desnecessarias, sao praticadas por
quem tem autoridade de comando e controle; quando os que detém poder de comando
podem influir sobre os trabalhos de auditoria interna, existe piora de qualidade no
desempenho dessa fungdo controladora, em razdo da obstrucdo ou ocultacdo de informes e
meios de exames que podem decorrer.

Neste sentido, Hoog (2009) salienta que o auditor interno deve ser selecionado pela
experiéncia, qualidade técnica e ética, aléem de exigéncia sobre a formacdo universitaria
especifica como Contador. Traca o referido profissional planos, investiga a eficacia dos
controles internos, faz verificacGes antes que os fatos se consumem, assim como as realiza,
quando adequado, “a posteriori”, tudo de acordo com o critério de conveniéncia da empresa
ou instituicdo; produz relatorios e emite opinibes tempestivas e objetivas para a alta
administracao.

Tal funcdo de auditoria, sempre presente, tende a efetivar exames de mais acurada

profundidade, assim como € propensa a possuir maior eficacia que a de profissionais que
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apenas periodicamente realizam exames e que ndo vivem a rotina diuturna da entidade.

A finalidade do trabalho do auditor interno ndo é a de opinar para terceiros fora do
empreendimento, mas sim, a de fazé-lo para os componentes do organismo volitivo e
diretivo interno da empresa ou instituicéo.

Segundo Lopes de S& (2009, p.109),

A natureza da tarefa, em razdo do objetivo, requer comportamento humano e técnico
peculiar; isso envolve a tudo, dos planos as conclusdes do auditor interno, tanto no
que concerne ao carater tecnoldgico quanto ao de sigilo e diligéncia (requerendo
protecdo que venha a impedir o vazamento de informac@es). O trabalho referido em
muito contribui para facilitar a tarefa de auditores externos e aos demais que
venham a realizar verificagbes com a missdo de oferecer opinido para terceiros;
contribui, portanto, para ajudar a outras tarefas profissionais como as de natureza
pericial, fiscal, andlise e afins. Em decorréncia da natureza dos servicos aos
auditores internos ndo se atribui poder de decisdo administrativa, nem de comando e
coordenacdo sobre o pessoal geral da empresa, ou seja, a funcdo dos mesmos é
eminentemente a de controle.

Quando néo e exigivel, o auditor externo (obrigado por lei nas companhias de capital
aberto, e grandes empresas, por exemplo), uma auditoria interna bem organizada, com
método eficiente e abrangente (“a priori” e “a posteriori”’ quanto a exames) supre com

vantagens as necessidades de ordem administrativa (HOOG, 2009, p.61)

3.2 CORRUPCAO, ERROS E FRAUDES

Por corrupgdo entende-se o ato ou efeito de corromper; logo, toda forma de
aliciamento para atos dolosos; corrupcdo e desregramento que resulta de um carater ou
procedimento de um devasso; 0 que gera a libertinagem. Segue o conceito de corrupgédo

conforme Lopes de Sa e Hoog (2008):

A corrupcdo é uma expressao que estd, na atualidade, tdo generalizada que no
campo tecnolégico passou a significar tudo o que envolve a desonestidade e a falta
de carater. A soma de dinheiro que circula no mundo da devassiddo é incalculavel e
nas esferas ndo so politicas, com abuso do dinheiro publico.

A dita corrupcdo passiva e a ativa, também circula nos entes do direito privado,
como as sociedades empresarias, e pode, quicd, serem encontrada nos atos dos
administradores destas células sociais, muitas sdo as maquina¢bes que se realizam.
Especialistas chegam a calcular em cerca de 5% do Produto Interno Bruto Mundial, a cada

ano, o valor de dinheiro circulante nas esferas da corrup¢éo, segundo matéria noticiada.
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A partir da corrupgédo tém-se duas figuras e uma terceira situagéo, a constatagéo:

1) a figura do corruptor, que € aquele que corrompe, ou que suborna, ou que peita.
2) a figura do corrupto, que é aquele se deixa corromper, ou seja que sofreu
corrupcao e que esta podre, viciado e infectado, por ser uma pessoa depravada como
é a do corruptor. 3) e a constatacdo de que nao existe um corrupto sem existir um
corruptor, e que ambos séo de forma social, econdmica e financeira depravados por
ser a corrupgdo coisa maldita e contraria aos valores brasileiros. Os valores
brasileiros sdo constituidos por um Estado democratico com a imprensa livre, onde
exista um equilibrio entre vida pessoal e profissional, pelo exercicio dos direitos e
desenvolvimentos sociais, coletivos e individuais, pela liberdade, pela seguranca e
bem-estar, pela igualdade e uma justica sem preconceitos e pautada na ordem
interna e internacional, com a solucdo pacifica das controvérsias (HOOG, 2009, p.
233)

Uma forma bastante conhecida de corrupcdo € aquela praticada por funcionario
publico para a facilitacdo de contrabando ou descaminho, que gera perda na arrecadacéo de

tributos e contribuigdes sociais; art. 334 do Codigo Penal Brasileiro:

Art. 334 - Importar ou exportar mercadoria proibida ou iludir, no todo ou em parte,
0 pagamento de direito ou imposto devido pela entrada, pela saida ou pelo consumo
de mercadoria (...).

Outra forma bastante conhecida de corrupcdo, que talvez possa ser utilizada com
alguma frequéncia por politicos ou representantes e administradores de instituicdes ligadas
ao direito publico e privado, € o trafico de influéncias, que significa: solicitar, exigir, cobrar
ou obter, para si ou para outrem, vantagem ou promessa de vantagem, a pretexto de influir
em ato praticado por funcionario publico no exercicio da funcédo: (art. 332 do Cddigo Penal
brasileiro, redacdo dada pela Lei 9.127, de 16.11.1995).

No tocante a fraude, esta pode ser cometida contra: individuos, sécios, clientes,
fornecedores etc., enfim, contra pessoas naturais, organizacdes, o Fisco. Normalmente, o
fraudador procura esconder a fraude, de modo a dificultar a sua identificacdo. Por esta
razdo, na maioria das vezes, quando uma fraude é descoberta, ja causou danos de dificil
reparacdo ou prejuizos irreparaveis, que podem, até mesmo, culminar na faléncia da
empresa.

Sob o prisma contabil, a Resolucdo do CFC 836/99, item 2, dispde que A fraude

pode ser caracterizada por:

a) manipulacdo, falsificagdo ou alteragdo de registros ou documentos, de modo a
modificar os registros de ativos, passivos e resultados;

b) apropriacédo indébita de ativos;

C) supressdo ou omissdo de transagdes nos registros contabeis;
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d) registro de transa¢des sem comprovagéo; e
e) aplicacdo de praticas contabeis indevidas.

Tendo como o foco da fraude a escrituragdo contabil, Lopes de Sa (1994, p.225) traz
uma visdo simples, mas completa, da fraude em balangos e na contabilidade. Para ele,
fraude consiste em: “Falsificacdo ou inexatiddo na apresentacdo do balanco, feita
propositadamente. Pratica desonesta que elimina a exatiddo dos balancos e da propria
escrita”. Em resumo, a fraude é toda acdo dolosa, premeditada, que visa a vantagens, tidas
como ilicitas.

As fraudes podem ocorrer em quase todas as contas do balanco patrimonial, algumas
com mais frequéncia, outras com menos, de acordo com Petrenco (2009). A conta de
estoques, por exemplo, é um alvo facil, pois, quanto mais langcamentos, mais movimento,
mais a conta estd suscetivel a fraude. Nos saldos credores de Caixa, 0 saldo de caixa
ficticio, a entrada e saida de numerarios, os vales simulados, as fraudes que envolvem
contas bancérias, as fraudes que envolvem a manipulacdo de estoques, a subavaliacdo de
estoques, a superavaliacdo de estoques, a omissdo de compras e de vendas de mercadorias,
as compras simuladas, subfaturadas e superfaturadas, as fraudes de devolucBes de
mercadorias, fraude que envolve o consumo de estoques, a omissdo do registro de
recebimento de créditos, fraude nos créditos nao registrados no balanco, fraude no aumento
simulado do volume dos créditos, fraude nas vendas a vista, registradas como a prazo,
fraude nos créditos supostamente duvidosos.

A fraude contabil e fiscal &, pois, praticada com o objetivo de burlar o Fisco,
credores, socios, acionistas, financiadores, investidores, clientes e a propria sociedade, ou
seja, 0s usuarios em potencial das informacdes contabeis.

Até ha pouco tempo, a fraude mais conhecida e praticada era a fraude fiscal,
realizada com a omissdo de receitas, aumento de despesas e custos, subavaliacdo de
estoques, subfaturamentos, com o objetivo de reduzir os impostos a pagar. Essa pratica era
também conhecida como crime de sonegacdo fiscal (PETRENCO, 2009).

Segundo Petrenco (2009), os adeptos dessa pratica, ainda muito utilizada,
principalmente por médias e pequenas empresas, alegam que ndo tém condicdes de arcar
com o alto custo tributario, por isso sonegam.

Nesse sentido, Lopes de Sa (1997, p.232) ensina que existem varias formas de
identificar as fraudes contabeis: a) através de auditoria externa; b) através de auditoria

interna; c¢) através de pericias.
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A identificacdo de fraudes contabeis através de pericias € mais comum quando ha a
discussdo judicial. A pericia é, também, muito utilizada em procedimentos
administrativos. Por ser mais abrangente do que a auditoria, a possibilidade de éxito
da pericia é maior, oferecendo muito mais seguranca e confiabilidade. Neste
sentido, pode-se citar os inquéritos, tanto na esfera policial quanto nas comissfes
parlamentares, onde a pericia é utilizada como instrumento de deteccdo de uma
acdo. O mesmo ocorre nas acGes cambiais, onde o ponto controvertido, a ser
detectado, € a legitimidade ou ndo do titulo. Também nas reclamatdrias trabalhistas,
a pericia contabil revela a existéncia de erros no pagamento de verbas trabalhistas
ou fraudes. Igualmente, ¢ indispensavel a pericia em ac¢des de resolucdo de quotas
de sociedades limitadas empresarias, ou acOes de prestagdo de contas. A pericia
também ¢é utilizada em processos extrajudiciais, onde avultam os casos de gestdo de
administradores, para apurar desvios patrimoniais ou atos e fatos ocultados por erro
ou fraude. Acrescenta-se que, em faléncias e recuperacdo judicial, a insolvéncia
pode decorrer de deliberacdes artificiosas, adulteracbes, alienacdes indevidas. O
mesmo pode acontecer se, eventualmente, um administrador inescrupuloso preparar
uma recuperacgdo judicial, extrajudicial ou uma faléncia fraudulenta, para obter
beneficios da lei, em prejuizo de credores, bancos, enfim, de terceiros. Em ambos 0s
casos, a pericia sera determinada para apurar responsabilidades e salvaguardar
interesses dos credores, dos empregados, do Fisco, dentre outras (LOPES DE SA,
1997, p. 233).

A Resolucédo do CFC 836/99 enumera uma série de eventos que representam o0 risco
de fraude, classificando-os em cinco grupos: a) estrutura ou atuacdo inadequada da
administracdo da entidade auditada ou de algum dos seus membros; b) pressdes internas e
externas; c) transacdes que parecam anormais; d) problemas internos no cumprimento dos
trabalhos de auditoria; e) fatores especificos no ambiente de sistemas de informacéo
computadorizados.

Utilizando ainda as disposi¢cbes da mencionada Resolucdo, para diagnosticar as

fraudes, deve ser observado se:

a) a alta administracdo é controlada por pessoa ou pequeno grupo, hdo existindo
estrutura de supervisdo eficaz; b) existe uma estrutura empresarial complexa,
aparentemente nado justificada; c) as deficiéncias importantes de controle interno
ndo sdo corrigidas, mesmo quando isso é praticavel; d) existe uma alta rotacdo do
pessoal-chave das areas financeira, contabil e de auditoria interna; €) a area de
contabilidade apresenta insuficiéncia, significativa e prolongada, de pessoal e
condicdes de trabalho inadequadas; f) hd& mudancas frequentes de auditores e/ou
advogados; e g) a reputacdo da administracéo é duvidosa.

O perito ou auditor, que detectar a fraude, tem o dever de comunica-la
imediatamente a quem de direito, ou através do parecer de auditoria ou laudo pericial, pois a
omissao dessa informacdo pode caracterizar o conluio.

J& a responsabilidade da prevencdo e deteccdo de fraudes e erros, segundo a
Resolucdo do Conselho Federal de Contabilidade 836/99, reafirmada pelo novo Codigo
Civil, cabe, em primeiro lugar, ao administrador da sociedade, que tem a obrigacdo de zelar

pelo bem-estar do empreendimento e patriménio aziendal. Esses cuidados devem ser feitos
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através da implementacdo e manutencdo de adequado sistema contébil e de controle interno.

Neste sentido € a determinacdo da Resolugdo do CFC 836, item 7: Ao detecta-los, o
auditor tem a obrigacdo de comunica-los a administracdo da entidade e sugerir medidas
corretivas, informando sobre os possiveis efeitos no seu parecer, caso elas ndo sejam
adotadas.

Resolugdo do CFC 836, item 4: A responsabilidade primeira na prevencdo e
identificacdo de fraudes e/ou erros é da administracdo da entidade, mediante a manutencéo
de adequado sistema de controle interno, que, entretanto, ndo elimina o risco de sua
ocorréncia.

Cddigo Civil, art. 1.011. O administrador da sociedade devera ter, no exercicio de
suas funcdes, o cuidado e a diligéncia que todo homem ativo e probo costuma empregar na
administracdo de seus proprios negocios.

Fraudar tem sido um negocio proveitoso para 0s que possuem poder de decisdo e
comando, mal que tem contaminado, inclusive, as camadas inferiores das administracoes.
Essa a razdo que tem despertado nos cientistas e tecndlogos da Contabilidade o interesse
pelo estudo da fraude como veiculo de corrupgdo, como ferramenta para combater esse
grande mal. E esse interesse pelo estudo da fraude e da corrupcdo pelos cientistas contabeis
desenvolveu um ramo da pericia contabil, que se ocupa das patologias contabilisticas, termo

esteque tem o seguinte sentido e alcance:

Patologia contabistica representa o estudo das anormalidades que se verificam no
desenvolvimento da ciéncia da contabilidade e da politica contébil. Portanto, revela
todo o processo destrutivo, deliberado ou néo, culpa (ilicito) ou dolo (delito), que
modifica a construcdo da contabilidade e seu funcionamento quanto a conviccao dos
atos e fatos contdbeis ou negécios juridicos, evidenciando as suas consequéncias,
que sdo as deformac6es. Essas deformac@es pertencem ao ambito da patologia, que
vai se ocupar: dos vicios, erros, dolos, ignorancia, ma interpretacdo das normas
legais trabalhistas, societarias, tributarias ou de qualquer uma das vertentes do
direito ou da contabilidade (HOOG, 2009, p.229).

Lopes de Sa e Hoog (2008) relatam que:

A patologia reflete-se robustamente tanto na ciéncia juridica como na contabil, para
fins de terapia de prumo e de nivel ético-moral. Revela o animo do ilicito, dolo ou
simples ignoréncia quando apresenta a clara, verdadeira e real situacdo dos direitos,
obrigagdes e a situacdo liquida de um patrimonio.

Os artigos 186 e 187 do Codigo Civil dispdem sobre os atos ilicitos. Sdo atos

proibidos por lei e prejudicais & moral a qualidade de vida, a funcéo social da propriedade e
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ao sossego publico, tais como: erro, ignorancia, desidia, impericia, omissdao; também séo
considerados atos ilicitos os que violarem direitos ou causar dano, material ou moral a
outrem.

O erro € muito comum e de facil identificacdo, porém, deve ter um tratamento
diferenciado da fraude, pois o erro pode ser o fruto da desidia ou da ignorancia,
considerados como invito (HOOG, 2009, p. 228).

Segundo Lopes de S& e Hoog (2008, p.68),

A contabilidade, como ciéncia social, tem uma fundamentacdo epistemologica
notoriamente pacificada, onde estdo bem pontuados o seu objeto, objetivo e fungio.
No apice de sua funcdo, avulta a informacdo, que pode, eventualmente, conter em
seu bojo a indesejavel figura do erro. O erro consiste em um engano, cometido na
escrituracdo contabil, podendo ser representado por lancamentos indevidos, erros de
valores, de conciliacdo ou inversdo de langamentos.

Conforme ensina Lopes de S& (1994, p. 188), “os erros de escrita sdo: de cifras
(valores), de intitulacéo, (titulos ndo apropriados das contas), de posicdo (o que era debito
foi para o crédito e vice-versa), de duplicacdo (repeticdo de langcamento), de omisséo
(auséncia de langamento)”.

A Resolucdo 836/99, do Conselho Federal de Contabilidade, no item 3, esclarece, de
forma concisa, como pode ocorrer 0 erro contabil: “O termo erro refere-se a ato néo-
intencional na elaboracdo de registros e demonstracbes contabeis, que resulte em
incorrecdes deles, consistente em: a) erros aritméticos na escrituracdo contabil ou nas
demonstracdes contabeis; b) aplicacdo incorreta das normas contébeis; e c) interpretacdo
errada das variagdes patrimoniais”.

Segundo Lopes de Sa (1997, p.24), “o erro € um vicio involuntario, de escrituracdo
ou de demonstracdo contabil. Existem erros de inversdes de numeros, de repeticdo de
registros, de transposicdo de saldos de contas, de classificacdo de contas, de somas, de
omissao de registros etc.”

Sendo o erro uma ac¢do involuntaria, 0 mesmo pode ser classificado como, segundo
Lopes de Sa (1997):

a) Erro acidental, que é o erro isento de vicio, como, por exemplo, a inversdao na
digitacdo de numeros.

b) Erro constante ou sistematico é aquele que decorre de um vicio no processo de
escrituracdo e que foge ao cardter aleatorio como, por exemplo, manter um historico

contabil inadequado ao langamento.
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Segundo Hoog (2009, p.99):

O erro contabil é de facil identificagdo, pois é fruto de ignorancia ou de falta de
conhecimento. E involuntario e tem sua origem: a) na negligéncia, quando ndo é
aplicado um procedimento prescrito na lei, ou uma ordem superior; b) na impericia,
quando se trata da incapacidade para o desempenho da tarefa; e ¢) na imprudéncia,
quando se verifica a auséncia de cautela, precaucdo. O erro pode ocorrer também
por inépcia contabil, que é a falta absoluta de capacidade ou de inteligéncia sobre a
ciéncia da contabilidade.

O procedimento de retificagdo dos erros deve ser realizado em conformidade com a
Resolugcdo do Conselho Federal de Contabilidade 596/85, a qual trata da retificacdo de
langamentos, dispondo que “A retificacdo de lancamento é o processo técnico de correcdo
de um registro realizado com erro na escrituracdo contabil”.

Existem vérias formas de retificacdo, tais como: a) o estorno, que consiste em
langamento inverso aquele feito erroneamente, anulando-o totalmente; b) a transferéncia,
que é o lancamento que promove a regularizacdo de conta, indevidamente debitada ou
creditada, através da transposicdo do valor para a conta adequada; e c) a complementacao,
que é o lancamento que vem, posteriormente, complementar o valor, anteriormente
registrado, aumentando-o ou reduzindo-o. Como fator importante dos lancamentos de
retificacdo, tem-se o historico desses langcamentos.

Nos lancamentos de retificacdo deverdo estar consignados 0s motivos da retificacdo
e a referéncia ao lancamento original, pois, sendo a contabilidade a fonte de informacdes,
deve estar revestida de compreensibilidade, conforme determina o item 1.6.2. da Resolucao
do Conselho Federal de Contabilidade — CFC 785/95.

Como o erro pode ter ocorrido tanto no curso do exercicio quanto ap0s o seu
encerramento, a Resolucdo do CFC 785/95 traz uma forma diferente de escrituracdo dos

lancamentos de retificacéo:

a) sendo no proprio exercicio a realizacdo, a retificacdo ocorre nas contas do sistema
de resultados, se for oriundo de um fato modificativo do patriménio liquido;

b) sendo no exercicio seguinte a realizagdo, a retificacdo deve ocorrer como ajustes
de exercicios anteriores, na conta de lucros ou prejuizos acumulados.

Necessariamente deve ser revelado tal procedimento junto com o balan¢o; sendo
uma sociedade an6nima, esta informacdo devera constar obrigatoriamente nas notas
explicativas as demonstracGes financeiras. Nos demais tipos societarios, como um apéndice
ao balanco patrimonial.

Porém, apesar de as ResolugBes do CFC permitirem a retificacdo de lancamentos,
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deve-se zelar para que esses erros ndo ocorram porque, além de trazer transtornos laborais,
podem causar danos as entidades.

Nota-se, entdo, que a fraude é totalmente diferente do erro, pois foi intencional, ou
seja, € premeditada e visa 0 proveito em causa propria ou de outros, denominada de crime
doloso e, normalmente, o criminoso procura escondé-la, fato que gera mais trabalho,
astlcia, faro e principalmente total dominio da matéria.

1.S40 cometidas contra: individuos, socios, clientes etc., enfim, pessoas naturais,
organizagdes, o fisco e os credores.

2.Também encontramos as de ordem processual que sdo cometidas contra a
administracdo da justica, que consistem basicamente em induzir a erro o juiz ou 0 perito.

3.0 Cddigo Penal nos informa que a fraude € um crime doloso contra o patrimonio,
do tipo roubo, apropriacdo indébita, estelionato, receptacdo. Temos outros ordenamentos
como o RIPI, art. 386.

Podemos encontrar no curso de uma pericia uma fraude com um agravante, que €
uma situacdo um pouco mais complexa, por ser uma forma de ajuste doloso entre dois ou
mais agentes, pessoas fisicas ou juridicas; esta tipificado no RIPI como sendo a figura do
conluio, RIPI, art. 387, e também na Lei 4.357/64.

O conluio também ¢é caracterizado pelo favorecimento de credor de uma massa falida
ou de uma empresa em processo de recuperacdo judicial ou extrajudicial, conforme prevé o
paragrafo Unico do art. 172 da Lei 11.101/05.

Tanto o erro como a fraude, sob o prisma contabil, causa dano, motivo da acdo de
responsabilidade. A diferenca é que, na fraude, temos o agravante denominado dolo e no
erro, a atenuante denominada culpa o que pode permitir uma pena minima para 0 erro e
méaxima para a fraude.

Na fraude podemos ter o concurso de pessoas na realizacdo de uma contabilidade
paralela, no rol dessas pessoas, temos os profissionais da contabilidade, inclusive os
auditores por forca da lei de recuperacdo de empresa e faléncia. Os crimes contra a ordem
tributaria, econdmica e contra as relacdes de consumo estdo tipificados na Lei 8.137, de
27.12.1990.

Segundo Hoog (2009), é perfeitamente possivel que o perito informe, no item
opinido, se a parte cometeu erro ou fraude contéabil, desde que previsto no ponto
controvertido, fixado pelo ilustre Dr. juiz. As anomalias contabeis, como erros e fraudes,
sdo constatadas pela pericia contabil, podendo ocorrer inquéritos, em processos judiciais,

arbitral, ou ainda extrajudiciais, como exemplo: - em inquéritos, a pericia é utilizada como
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instrumento de deteccdo de uma agdo, podendo ser na esfera policial, nas comissfes

parlamentares de inquérito.

Lopes de Sa e Hoog (2008) demonstram que 0s meios de fraudar sdo muitos:

em acOes cambiais, onde o ponto controvertido é a legitimidade ou néo do titulo; -
em reclamatérias trabalhistas, a pericia contabil revela a existéncia de erros no
pagamento de verbas trabalhistas ou fraudes; - em a¢des de resolucdo de quotas de
sociedades empresarias limitadas, ou acfes de prestacdo de contas; -em processos
extrajudiciais, onde avultam os casos de gestdo de administradores, para apurar
desvios patrimoniais ou atos e fatos ocultos por erro ou fraude; - em faléncias e
concordatas, a insolvéncia ou quebra pode ser decorrente de deliberacdes
artificiosas, adulteracGes, alienacdes indevidas ou se eventualmente um
administrador inescrupuloso preparar uma concordata ou uma faléncia fraudulenta
para obter beneficios da lei em prejuizo de fornecedores, bancos, enfim, de
terceiros. Nesse caso, a pericia é determinada para apurar responsabilidade e
salvaguardar interesses dos credores, dos empregados, do fisco etc.

Sob o prisma eminentemente contabil, que em primeira analise s&o as diretrizes do

planejamento da pericia, é perfeitamente possivel e adequado utilizarmos, por analogia as

normas de auditoria independente das demonstracées contabeis, Resolu¢des do CFC, as

quais imprimem o carater académico da sua conceituacdo, bem como as responsabilidades

das aziendas e do profissional.

3- METODOLOGIA

Segundo taxonomia proposta por Vergara (2000), as pesquisas classificam-se sob

dois aspectos: quanto aos fins, podendo ser uma pesquisa exploratoria, descritiva,

explicativa, metodoldgica, aplicada e intervencionista; e quanto aos meios, apresentando-se

em pesquisa de campo, de laboratério, telematizada, documental, bibliografica,

experimental, ex post facto, participante, pesquisa-acao e estudo de caso.

A presente pesquisa caracteriza-se, de acordo com a taxonomia de Vergara (2000):

a)

b)

Quanto aos fins:

o Pesquisa Descritiva: A base da pesquisa foi a descricdo e
explicacdo do conteldo tedrico necessario para consolidar os

argumentos que destaquem a importancia do auditor interno.

Quanto aos meios:
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o Pesquisa Telematizada: Exigiu-se bibliografia e pesquisa de campo
mediante entrevista a encarregados e gerentes de auditoria interna

das principais empresas do ramo.

Pesquisa Bibliografica: esta pesquisa estd fundamentada essencialmente na resolucdo CFC N°
986/03 NBC T - 12 — Objetivos Gerais do Auditor Interno, emitida pelo CFC — Conselho
Federal de Contabilidade, além da anélise e interpretacdo de livros, periddicos, textos legais,

documentos, manuscritos, revistas académicas e cientificas, artigos, entre outros.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Viu-se diversos eventos que possibilitam as fraudes e 0S mesmos servem apenas
para se ter uma idéia do quanto a contabilidade pode ocultar desvios patrimoniais, em
diversos niveis, que podem ser praticados por qualquer colaborador da empresa, do simples

funcionario aos escaldes superiores da administracao.

Existem fraudes de facil verificacdo ou mal feitas; outras, entretanto, sdo de alta

tecnologia e de dificil acesso, requerendo um grau de conhecimento mais elevado.

As fraudes, que tém como objetivo o desvio de dinheiro, apresentam 0s maiores
indices, e ocorrem nos elementos do ativo circulante da empresa, tais como: caixa,
estoques, contas a receber, e sdo geralmente praticados pelos funcionarios do caixa,
funcionarios da area financeira, recursos humanos, podendo envolver mais de um
funcionario e até funcionarios de duas ou mais empresas, dependo do grau de criatividade

de cada um.

As fraudes que envolvem funcionarios tendem a ser mais faceis de coibir, pois
dependem apenas de uma boa administracdo, controle e fiscalizagdo constante. Assim, tdo
logo sejam identificadas, podem ser reparadas, com a demissao desses funcionarios e até o
regresso dos valores desviados da sociedade. As fraudes no caixa podem ser dificultadas

quando se paga com cheques, e 0s recebimentos sdo depositados.

No entanto, as fraudes que contam com 0 apoio e anuéncia dos empresarios,
administradores, sdo mais dificeis de combater, pois se forma uma verdadeira rede de

desmandos e conluios.

Assim, cabe ao profissional de contabilidade e/ou auditor auxiliar o administrador,
planejar, projetar e contribuir na questdo dos aspectos técnicos. O uso da inteligéncia, no

desenvolvimento do trabalho da escrita de atos e fatos, leva em conta a programagéo de
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diligéncias, obtencdo de dados, armazenamento dos dados em computador, recrutamento
de auxiliares ou de especialistas em outras &reas, em que se fagam necessarios: aquisicdo
de livros ou material de escritorio, controle de qualidade, espaco fisico para os testes em
campo e em laboratério, manutencdo e operacdo de instalagdes, como o escritorio, e
acessoOrios, como as maquinas, telefones, livros periddicos, bem como o treinamento e a

reciclagem, destinados a ajudar no desempenho da atividade proposta.

Neste sentido, a auditoria, com certeza, serd uma aliada do empresario e de toda
organizagéo.
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